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Enterprise 365 - Kamu Sektoru Programi S6zlesmesi

Abonenin Enterprise 365 - Kamu Sektord Programi ("EPS-365 Programi")
aboneligi asagidaki hikiim ve kosullara tabi olup, bunlar herhangi bir gegerli
Teklif Belgesi de dahil olmak Uzere EPS-365 Program Sozlesmesini
("S6zlesme") olusturmaktadir: ve kosullar ile yonetilmektedir:

EPS-365 Program Sartlari;

Bentley Genel Sart ve Kosullari;

Destek ve Bakim Sartlari;
Hizmet Sartlari;

Bulut Teklifi Sartlar1 ve
Ulkeye Ozel Sartlar.
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EPS-365 Program Sartlar

1.

Tammlar.
Bu EPS-365 Programu Sartlarinda yer alan ve bas harfleri biiyiik olan kelimeler, terimler ve ifadeler, Bentley Genel Sart ve Kosullarinda veya asagida belirtilen anlamlara
sahip olacaktir.

Uygulanabilirlik.

Abonenin talebi ve Bentley’nin de onay: iizerine Abone bu Sozlesme sart ve kosullarina tabi olarak EPS-365 Programina katilabilir. Programa katilmaya hak
kazanabilmesi i¢in Abone, (i) Bentley’ye borglu oldugu tiim miktarlar ile ilgili olarak, beklemekte olan higbir faturanin 6deme vadesini gecirmemelidir ve (ii) lisans
yonetimi i¢in SES’i kullanmalidir.

Genel Bilgi.

Abonenin EPS-365 Programina katiliminin Bentley tarafindan kabul edilmesinin ardindan Aboneye Kullanici sayisina iligkin sinirlama olmaksizin belirli EPS-365
Uriinlerini (asagida tanimlanmustir) Kullanma haklari verilecektir. Abone, "Yilik EPS-365 Ucretlerini", abonelik baslangig tarihini (""Baslangi¢ Tarihi") ve abonelik
siiresini ("' Abonelik Siiresi') belirleyecek olan bir ""EPS-365 Siparis Formu" (bu EPS-365 Programi Sartlart baglaminda bir Teklif Belgesi) imzalayacaktir. Abonenin
zaman iginde birden ¢ok EPS-365 Siparis Formunu imzalamasi halinde en yeni imzalanmis olan EPS-365 Siparis Formu, 6nceki tim EPS-365 Siparis Formlarinin yerine
gegecektir.

EPS-365 Uriinleri.
EPS-365 Programi kapsaminda uygun olan Bentley Uriinleri (“EPS-365 Uriinleri”) su esaslara gore lisanslanmaktadir: i) her giin basina isimlendirilen kullanic1 veya
benzersiz makine (“A Kategorisi Uriinler”), ii) her ii¢ aylik dénem basina isimlendirilen kullanict veya benzersiz makine (“B Kategorisi Uriinler”), iii) sabit iicret (“C
Kategorisi Uriinler”), iv) veri isleme birimleri (“D Kategorisi Uriinler”) veya v) en yiiksek veri depolama (“E Kategorisi Uriinler”). EPS-365 Uriinleri icin lisans
modeli ve fiyatlandirma bilgileri Enterprise 365 Fiyat Listesinde yer almaktadir. Bentley, kendi mutlak takdiri dogrultusunda EPS-365 Uriinleri listesinde diledigi zaman
degisiklik yapabilir.

EPS-365 Uriinleri Lisansinin Verilmesi.

5.1. Uretim Kullammu. Yillik EPS-365 Ucretlerinin eksiksiz bir sekilde 6denmesi karsiliginda ve Abonenin Sézlesmeyi bir baska sekilde ihlal etmemesi kaydiyla
Bentley, EPS-365 Uriinlerini kullanabilecek Kullanici sayisina iliskin bir sinirlama olmaksizin, Aboneye EPS-365 Uriinlerini EPS-365 Programi Abonelik Siiresi
boyunca Uretim Kullanimina gore Kullanmas1 igin miinhasir olmayan, siurl, geri aliabilir, devredilemeyen ve temlik edilemeyen bir lisans vermektedir.

5.2. Degerlendirme Kullamm. Abone, Uygun Uriinleri sadece dahili degerlendirme veya test amaciyla kullanmak igin sinirli, devredilemeyen, geri alinabilir ve
miinhasir olmayan bir hak ("Degerlendirme Lisans1™) talep edebilir ve Bentley de kendi mutlak takdiri dogrultusunda Aboneye boyle bir hak verebilir. Ancak
s6z konusu Degerlendirme Lisanslari, Uretim Kullanimi i¢in kullamima uygun degildir. Bir Degerlendirme Lisansinin bu Sézlesmede belirtilen kisitlamalari ihlal
edecek sekilde kullanilmas1 halinde (""Yetkisiz Kullanim"), Yetkisiz Kullanima yonelik her durum EPS-365 Uriinlerinin kullanimi olarak sayilacaktir.

Yilhk EPS-365 Ucretleri.

EPS-365 Siparis Formu, abonelik siiresine (her biri "Sézlesme Yih" olarak tanimlanan yil sayisi) bagl olarak bir veya daha fazla sayida Yillik EPS-365 Ucreti
belirleyecektir. Her bir S6zlesme Y1l on iki aydan olugmakta olup, ilk donemi (""Birinci Y11'") Baslangi¢ Tarihinden itibaren ilk on iki aylik dénemi kapsarken miiteakip
doénemler de Baslangig Tarihinin y1l déniimiinden itibaren on iki (12) aylik siireleri kapsayacaktir. Birinci Y1ldan sonraki Yillik EPS-365 Ucretleri, EPS-365 Uriinlerinin
kullamiminda beklenen artisa uygun olacak sekilde EPS-365 Siparis Formunda belirtilen iicret artigin1 igerecektir. Her bir EPS-365 Yillik Ucreti, Bentley Uriinlerinin,
6zellikle de A, B, D ve E Kategorisi Uriinlerin 6nceki on iki aylik kullanimini art1 Abonenin Ekosistemine (asagida tanimlanan sekilde) uygun olarak abone olunan her
tiir C Kategorisi Uriinii esas almaktadir. Abone, her bir Sézlesme Yilina ait Yillik EPS-365 Ucretlerinin toplamini pesin olarak 6deyecek olup Bentley de, ii¢ ayda bir
olmak iizere, ilgili S6zlesme Y1l Yillik EPS-365 Ucretlerinin degerinden dértte bir (V4) {icreti diisecektir. Madde 7, 8 veya 11'e uygun olarak erken fesih durumunda
Yillik EPS-365 Ucretlerinin kalan her tiir kism1 Aboneye iade edilecektir.

Ucret Ayarlamalari.

7.1. Ucret Ayarlama Siireci. Taraflar, Yillik E-365 Ucretlerinin Abonenin EPS-365 Programi aboneligi gergevesinde Bentley Uriinlerini kullanmasin1 Bentley'nin
kabul ettigi ve izin verdigi (EPS-365 Siparis Formunda belirtilen sekilde Baslangi¢ Tarihi itibartyla) her tiir igiincii taraf kurulus (topluca ""Abone EKosistemi'")
dahil olmak iizere Abone tarafindan belirli Bentley Uriinlerinin fiilen veya tahminen kullanilmasini esas aldigimi kabul etmektedir. Taraflar, Kullanimda veya
Abone Ekosisteminde meydana gelen énemli ve beklenmedik degisikliklerin (ayrintilart asagida Madde 6'da belirtilmistir), Yillik EPS-365 Ucretlerinde bir artis
veya azalis ("Ucret Ayarlamasi") gerektirebilecegini kabul etmektedir. Daha agik bir ifadeyle, bu madde 7.1'de ayrintilar: belirtilen Ucret Ayarlamas: siireci
madde 7.4, 7.5 ve
7.6'ya gore yapilan Ucret Ayarlamalari iin gegerli olsa da, madde 7.3 uyarinca yapilan Ucret Ayarlamalari igin gegerli olmayacaktir. Madde 7.2'ye gére yapilan
Ucret Ayarlamalar1 ve bunlarla ilgili faturalandirmaya iliskin olarak asagida yer alan madde 7.1.1 (1) hiikiimleri gecerlidir, ancak madde 7.1.1 (2) hiikiimleri gegerli
degildir.

Madde 7.2'de tarif edilen A, B, D ve E Kategorisi iiriinlerin kullanmimindaki her tiir artis veya azalisa iliskin esik limitlerine tabi olarak Ucret Ayarlamalari, ilgili
cari Sézlesme Yili icinde herhangi bir zamanda taraflarin herhangi biri tarafindan yazili olarak teklif edilebilecektir(" Ucret Ayarlamasi Bildirimi"). Bir tarafin
Ucret Ayarlamasi Bildiriminin teslim alimmasini takiben doksan (90) giin i¢inde ve taraflarin muvafakatinin ardindan Ucret Ayarlamas1, sirastyla ilgili her tiir artis
veya azalis i¢in asagida belirtilen sekilde S6zlesmenin bir pargasi haline getirilecektir:

7.1.1. Uzerinde mutabakata varilan bir artisa iliskin Ucret Ayarlamasi igin Abone, bu artisin yillik olarak hesaplanan orantilanan miktarmi: (1) bu artigm ilk
uygulandigi cari S6zlesme Yilinda ve Abonenin ilgili faturay1 almasini takip eden doksan (90) giin ig¢inde veya (2) 6demenin miiteakip Sozlesme Yilinin
Yillik EPS-365 Ucretleri igin yapilacag1 zamanda, iizerinde mutabakata varilan Ucret Ayarlamasini igerecek sekilde revize edilmis olacak olan bahsi gegen
miiteakip Sézlesme Yilnm Yillik EPS-365 Ucretlerine ek olarak édenecek artisin yillik olarak hesaplanan orantilanan miktart ile birlikte deyecektir.

7.1.2.  Uzerinde mutabakata varilan bir azalisa iliskin Ucret Ayarlamasi, gegerli S6zlesme Yilna iliskin bu azalisin y1llik olarak hesaplanan orantilanan miktarmnin,
iizerinde mutabakata varilan Ucret Ayarlamasini yansitacak sekilde revize edilmis olacak olan miiteakip S6zlesme Yilmm Yillik EPS-365 Ucretlerinden
diisiilmesi ile Sézlesmenin bir parcasi haline getirilecektir. Bir tarafin bir Ucret Ayarlama Bildirimini almasini takip eden doksan (90) giin icinde taraflarm
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Ucret Ayarlamas {izerinde mutabakata varamamalar1 halinde EPS-365 Programi aboneligi, diger tarafa en az otuz (30) giin éncesinden yazili bildirimde
bulunmak suretiyle (asagida yer alan fesih bildirimi hiikiimlerine ragmen) o an gegerli olan Sézlesme Y1ilinin sonunda yiiriirliige girecek sekilde herhangi
bir tarafca feshedilebilecektir.

A, B, D ve E Kategorisi Uriinler. Bentley, her Sézlesme Yilinda EPS-365 Kullaninum gozden gegirecektir. Kategori A, B, D ve E Uriinlerinin EPS-365 Fiyat
Listesine dayali kullanim degerinin bir 6nceki Sozlesme Yilinin briit kullanim degerinin %10 ’unu agmasi veya altina diismesi durumunda (EPS-365 Fiyat Listesine
dayali Uriin fiyatlar x indirim veya ek iicret uygulanmamis tiim Kategori A, B, D ve E Uriinlerinin kullanimi)', Yillik EPS-365 Ucretleri, Madde 7.1°de belirtilen
siirece tabi olarak ayarlanabilir. Pozitif veya negatif gergeklesen Ucret Ayarlamalari, her tiir Bulut Uriinii minimum iicret gerekliliklerine tabi olarak o an gegerli
olan Sozlesme Yilmnin Yillik EPS-365 Ucretlerinin (ilgili Sozlesme Y1l iginde yapilan herhangi bir Ucret Ayarlamast ile revize edilir) %20’si ile sinrl olacaktir.

C Kategorisi Uriinler. Yillik EPS-365 Ucretleri, sadece EPS-365 Fiyat Listesi'nde siralanan A, B, D ve E Kategorisi Uriinlerin ve bunun yam sira Baglangig Tarihi
itibariyla abone olunan her tiir C Kategorisi Uriiniin kullanimina yéneliktir. Abonenin belirli bir S6zlesme Y1l iginde bir C Kategorisi Uriin aboneligini ilave etmesi
veya degistirmesi halinde ilave edilen abonelifin degeri, Sozlesme Yili sonunda orantilandirilacak ve o an gecerli olan fiyatlandirma esas alinarak
faturalandirilacaktir. Miiteakip Sozlesme Yillarmna iliskin Yillik EPS-365 Ucretleri, ilave edilen aboneligi yansitacak sekilde ayarlanacaktir. C Kategorisi Uriin
ilaveleri ve ticret ayarlamalari, yukarida madde 7.1'de belirtilen siirece tabi olmayacaktir.

Bentley Satin Almalari. Bentley'nin satin alma yoluyla yeni yazilimlar1 Abonenin kullanimina sunmasi halinde, madde 7.1'de agiklanan Ucret Ayarlama Siireci
uygulanacaktir. Buna, Bentley'nin satin aldig1 ve Abone tarafindan halihazirda kullanilmakta olan teknoloji de dahildir.

Abonenin Yeniden Yapilanmasi, Birlesme, Satin Alma ve Elden Cikarma. Abonenin, Bentley yazilimlarini (Bentley Uriinlerine iliskin daimi lisanslar veya
abonelik haklar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere) igeren bir yeniden yapilanmanin, satin alma veya birlesmenin ya da elden ¢ikarmanin bir pargasi
olmas1 halinde Abone, ilgili olay1 veya islemi takip eden 30 giin icinde Bentley'yi bilgilendirecektir. Eger varsa ilgili Ucret Ayarlamalari, madde 7.1'de belirtilen
Ucret Ayarlama Siirecine tabi olacaktir.

Ugiincii Taraf Erisimi. Abone, bir Sézlesme Yl icinde diledigi zaman, makul bir gerekce olmadig: takdirde verilecek olan Bentley'nin muvafakatine tabi olarak
bir ilave ti¢iincii taraf kurulusun (Abone Ekosistemi disindaki bir istirak, danisman, yiiklenici veya bir baska kurulus dahil ancak bunlarla sinirlt olmamak tizere)
EPS-365 hakkina dahil edilmesini talep edebilir. Eger varsa ilgili Ucret Ayarlamalari, madde 7.1'de belirtilen Ucret Ayarlama Siirecine tabi olacaktir. Abone,
Sozlesme sart ve kosullarina uygunluk dahil olmak tizere, tigiincii taraf kuruluslar dahil Abone Ekosistemindeki tiim Kullanicilardan sorumlu olacaktir.

EPS-365 Uriinlerinin Siiriimleri.

Abonenin EPS-365 Programina katilimi, Abonenin EPS-365 Uriinlerinin en son siiriimlerini kullanmas: sartma baglhidir. Abonenin, Baslangi¢ Tarihine dek en son
slirtimleri tamamen benimsememis olmasi halinde Abone, Baslangi¢ Tarihinden itibaren on sekiz ay i¢inde bunu yapmay1 kabul etmektedir. Bentley, versiyon kullanimini
takip edecek olup asagida madde 11.1’e uygun olarak Abonenin EPS-365 Programi aboneligini feshetmeyi de tercih edebilecektir.

EPS-365 Hizmetleri.

9.1.

9.2.

Abone zaman zaman profesyonel hizmetler talep edebilir ve Bentley de bu Sozlesme uyarinca bu hizmetleri gergeklestirmeyi kabul edebilir. Abone tarafindan
talep edilen ve Bentley’nin gergeklestirmeyi kabul ettigi profesyonel hizmetler bundan boyle “Hizmet Teklifleri” olarak anilacaktir. Hizmet Teklifleri ile ilgili
daha fazla ayrint1 burada yer alan Hizmet Sartlarinda bulunabilir.

Bazi Hizmet Tekliflerinin belirli sayida “Kredi” olarak ifade edilen sabit bir maliyeti olacaktir. Her Kredi, EPS-365 Siparis Formunda belirtildigi gibi Abonelik
Bagslangi¢ Tarihinden veya Abonelik Baslangi¢ Tarihinin belirli bir y1l doniimiinden itibaren on iki ay boyunca gegerli olacaktir. Daha agik bir ifadeyle, bir Hizmet
Teklifinin teslimati bagladiktan sonra ancak tamamlanmadan dnce bir veya daha fazla ilgili Kredinin siiresinin dolmasi durumunda, teslimat, siiresi dolan Krediler
temelinde Hizmet Teklifinin baslamasindan itibaren en fazla 90 giin boyunca devam edecek ve Aboneden bu Hizmet Teklifi i¢in herhangi bir ek Kredi harcamasi
istenmeyecektir.

Aboneye, EPS-365 Siparis Formunda belirtilen Abonenin Yillik EPS-365 Ucretleri bazinda bir dizi Kredi tahsis edilecektir. Daha agik bir ifadeyle, Tahsis Edilen
Kredi say1st sifir olabilecektir.

Yonetisim.

10.1.

10.2.

Ug¢ Ayhik Faaliyet Gozden Gegirme Toplantilari. Bentley ve Abone, en azindan EPS-365 Programi aboneligi siiresince her 90 giinde bir olmak iizere programin
basarisini ve iyilesme alanlarin1 gozden gegirmek amaciyla toplanmak igin ellerinden gelen ¢abay1 sergileyeceklerdir. Toplanti konulari, bunlarla sinirli olmamak
lizere; a) siiregelen basar1 akimi galigmalari ve Abonenin ve Bentley’nin karsiliklt hedefleri dogrultusundaki yeni gorevlendirme alanlari, b) uygulama siirimiiniin
kullanilmasi ve fiyatlandirmanin seffafligi ve 6ngériilebilirligi, c) Bentley Uriinlerinin kullanilmast yoluyla elde edilecek potansiyel verim ve maliyet tasarrufu
iyilestirmeleri ve d) organizasyonel gorevlendirme planindan olusmaktadir.

Eskalasyon. Taraflardan herhangi biri, diger tarafa yazili bildirimde bulunarak a) bir ilerleme toplantisinda, b) herhangi bir Ug Aylik Faaliyet Gézden Gegirme
toplantisinda veya yukarida Madde 10.1°de agiklanan baska herhangi bir toplantida veya c) yukarida Madde 7.1°de belirtilen Ucret Ayarlamasi Siirecinde ortaya
cikan herhangi bir sorunun eskale edilmesini talep edebilir. S6z konusu eskalasyon islemi asagidaki sekilde gerceklestirilecektir. Abonenin EPS-365 Siparis
Formunda her bir tarafin yetkili bireylerinin adlari ve unvanlart kidem seviyesine (her biri bir “Eskalasyon Seviyesi”) gore yiikselen bir siralama halinde
listelenecektir. Her bir taraf, gerekli hallerde belirli bireylerin ikame edilebilecegini kabul etmektedir, ancak bu ikameler ayn1 kidem seviyesinde olmalidir. Her bir
taraf, bu gibi iist merciye iletilen sorunlart ilgili en diisiik Eskalasyon Seviyesinde ¢6zmek i¢in elinden gelen ¢abayi sergilemeyi kabul etmekte olup, daha iist birime
eskalasyon islemini ise, 1) sorunun ¢6ziimii i¢in daha yiiksek bir Eskalasyon Seviyesinin gerektiginin belirlenmesinin ardindan ve 2) diger tarafa yazili bildirimde
bulunarak talep edecektir. Daha agik bir ifadeyle, taraflar, burada agiklanan eskalasyon siirecine ragmen Béliim 7.1 Ucret Ayarlama Siireci ile gerekli goriilen
stirelerin her zaman yiiriirlikkte kalacagini kabul etmektedirler.

Siire ve Fesih.

! Ucret Ayarlama miizakeresinin Birinci Yilda gergeklesmesi halinde Bentley, Birinci Y1l Yillik EPS-365 Ucretlerini hesaplamak igin kullanilan briit kullanim degerini
karsilagtiracaktir.
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. Siire. Abonenin EPS-365 Programi aboneligi Baslangi¢ Tarihinde baslayacak olup Bentley ya da Abone tarafindan doksan (90) giin éncesinden diger tarafa yazili

bir bildirim (“Fesih Bildirimi”) gonderilerek herhangi bir zamanda sebepsiz feshedilmedigi siirece Abonelik Siiresi sonuna kadar devam edecektir. EPS-365
Programi aboneliginin baslangicindan 6nce Bentley, Abonenin o an gegerli olan Bentley aboneliklerini, o an gecerli olan ti¢ aylik takvim déneminin sonuna dek
orantili bir sekilde uzatabilir.

. Onemli ihlal Nedeniyle Fesih. Taraflardan herhangi biri, kendi tercihine bagli olarak, diger tarafin bu Sézlesmeyi esash bir sekilde ihlal etmesi durumunda bu

Sozlesmeyi feshedebilir. Bu tiir bir fesih, yalnizca diger tarafa, feshin dayandig: ihlal veya ihlalleri 6zellikle tanimlayan yazili bir bildirim yoluyla etkilenebilir.
Boyle bir bildirimin alinmasini takiben, ihlalde bulunan tarafin s6z konusu ihlali veya ihlalleri diizeltmek i¢in otuz (30) giin siiresi olacaktir ve bu siirenin sonuna
kadar boyle bir diizeltmenin yapilmamasi durumunda bu Sozlesme feshedilecektir ancak, Bentley, Abonenin Genel Sart ve Kosullar Boliim 3 kapsamindaki
yiikiimliiliklerinden herhangi birini ihlal etmesi durumunda bu S6zlesmeyi derhal feshetme hakkina sahip olacaktir. Abonenin Bentley'nin 6denmemis bir faturasini
6dememesi, her zaman bu S6zlesmenin 6nemli bir ihlalini teskil edecektir.

. Tasfiye. Abone, gegerli tasfiye kanunlari kapsaminda borglarini 6deyemez duruma gelirse veya ddeme aczine diiserse ya da iflas ederse veya ya da baska sekillerde

tasfiye olur, konkordato ilan eder veya kayyuma devredilirse, Bentley yazili bildirimde bulunmak suretiyle isbu S6zlesmeyi sonlandirma hakkina sahip olacaktir.

. Fesih Hali. Isbu S6zlesmenin herhangi bir nedenle feshedilmesi durumunda, Aboneye isbu Sozlesmede verilen tiim haklar ve lisanslar derhal sonlanacaktir. Siiresiz

olarak lisanslanan Uriinlerle ilgili olarak, bu U;ﬁnlerle birlikte sunulan lisans s6zlesmesindeki sartlar ve kosullar, Abonenin bu Uriinleri kullanimini yonetecektir.
Abone, SES kullanimimi derhal durduracaktir. Isbu Bolim 11.1 uyarinca Abonenin EPS-365 Programi aboneliginin istege bagli olarak feshedilmesi durumunda,
herhangi bir Hizmet Teklifine yonelik hizmet sunumu, Bentley veya Abone tarafindan Fesih Bildiriminin alinmasimin hemen ardindan sona erecektir.

Sartlar Gizlidir. Abone, EPS-365 Siparis Formu ve EPS-365 Bentley materyallerinin sart ve kosullarinin gizli nitelikte oldugunu kabul eder ve Abone, ne kendisinin
ne de Abone Ekosisteminde EPS-365 Uriinlerini kullanan herhangi bir iigiincii taraf kurulusun, EPS-365 Siparis Formunun veya EPS-365 Bentley materyallerinin
icerigini herhangi bir tigiincii tarafa ifsa etmeyecegini kabul eder.

Genel Sart ve Kosullar

Tammlar.
Bu Sartlarda; bas harfleri biiyiik kelimeler, terimler ve ifadeler agagida belirtilen anlamlari tagiyacaktir:

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

"Sozlesme", ilgili Program Sartlarinda belirtildigi sekilde tanimlanir.

"Bentley", Bentley Sozlesme Kurumu ve isbu Sozlesme siiresi boyunca olusturulan veya edinilen bu tiir kurumlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere
Bentley Sozlesme Kurumunu kontrol eden, Bentley S6zlesme Kurumu tarafindan kontrol edilen ya da Bentley Sozlesme Kurumu ile birlikte ortak kontrol altinda
olan her tiir tiizel kisiyi ifade eder.

"Bentley Sozlesme Kurumu", Bentley Uriinleri ve hizmetlerinin lisans1 i¢in bu Sartlarm Madde 7 hiikkmiinde belirtilen ilgili Bentley kurulusunu ifade eder.

"Bentley Uriinleri" veya "Uriinler", Bentley'nin kendi takdiri dogrultusunda belirlenen teslimat mekanizmalari vasitastyla bu Sozlesme cercevesinde
lisanslanmak iizere Bentley tarafindan dncesinde veya sonrasinda Dagitilan ve Bentley'nin genelde Abonenin kullanimina sadece Nesne Kodu seklinde sundugu,
Giincellemeler ve Yiikseltmelerin de (Destek ve Bakim Sartlar1 boliimiinde tanimlanmistir) aralarinda yer aldigi, yazilim iriinleri, veriler ve diger materyalleri
ifade eder (Bentley tarafindan S6zlesme siiresi boyunca edinilen yazilim iiriinleri, veriler ve diger materyaller dahil).

«“Ulke” terimi su iilkeyi ifade eder: (i) Uriiniin Bentley’den veya bir yetkili Bentley saticisindan ilk edinildigi tlke veya (ii) Uriiniin Uretim Kullanim1 igin bir
kopyasinin yapilmasmin miimkiin oldugu ya da Uriiniin kullanilmasina izin verildigi alim emrinde belirtilen iilke.

"Aygit", tek bir kisisel bilgisayar, is istasyonu, terminal, diziistli bilgisayar, mobil aygit, sunucu veya sair elektronik aygiti ifade eder.
"Dagitim", Bentley tarafindan halihazirda bilinen ya da gelecekte gelistirilecek tiim araglar ile yapilan dagitimi ifade eder.
"Belgeler", Uriinlere veya Cloud Uriinlerine iliskin tanimlayici, etkilesimli veya teknik bilgi kaynaklarini ifade eder.

"Yiiriirliik Tarihi", Abonenin ilgili Program Sartlarina atifta bulunan bir Teklif Belgesini imzaladig1 veya Teklif Belgesini yazili olarak bir bagka sekilde kabul
ettigi tarihi ifade eder.

"Uygun Uriin", yoklugu halinde bir Uriiniin, bu tiir herhangi bir program veya Abonelik igin uygunsuz oldugu, www.bentley.com/wp-content/uploads/SELECT-
Licensing-Program-Eligibility-List.pdf adresinden erisilebilen Bentley Lisanslama Programina Uygunluk Listesinde belirtilen Bentley Uriiniinii ifade eder.

"Harici Kullanic1", asagida belirtilenler disinda kalan herhangi bir Kullaniciy: (kurulus degildir) ifade eder:

1.11.1. Abonenin tam zamanli, yar1 zamanli veya gegici ¢alisanlarindan biri veya

1.11.2. Uretim Kullaniminda gérevlendirilmis ve Abonenin gézetimi ve kontrolii altinda calisan gegici personel ya da bagimsiz bir yiiklenici.

"Biiyiik Caph Giincelleme", bir Uriiniin, yerini almas1 niyetiyle iiretilen Uriine kiyasla kayda deger miktarda islevselligi arttirilmis ticari siiriimiinii ifade eder.
"Kiiciik Caph Giincelleme", bir Uriiniin bakim amagch siiriimiinii ifade eder.
"Nesne Kodu", program mantiginin insanlar tarafindan anlasilmasina elverisli olmayan ve bir bilgisayar tarafindan uygun isletim sistemini bir yorumlama ya da

derleme olmaksizin kullanarak caligtirabilen, makine tarafindan okunabilir bigimdeki Uriinleri ifade eder. Nesne Kodu, kaynak kodunu 6zellikle kapsam disinda
birakir.
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1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.
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"Teklif Belgesi'", cesitli sekillerde bir teklif, is emri, caligma beyanu, fiyat teklifi veya siparis formu olarak adlandirilabilen, Bentley'nin sundugu yazil ticari teklifi
ifade eder.

"Uretim Kullanim", bir Bentley Uriiniiniin, duruma gére bir Kullanic1 ya da Aygit tarafindan Nesne Kodu bigiminde ve sadece Abonenin dahili iiretim amacina
yonelik olarak kullanilmasini ifade eder ve Harici Kullanicilari (Sunucu Uriinlerine erisim ile ilgili olanlar haricinde) kapsamaz.

. "Program Sartlar1", bir Bentley abonelik programinin tabi oldugu ilgili hiikiim ve kosullar1 ifade eder.

"Ozel Bilgi", Bentley Uriinleri ve Bentley'nin teknoloji ve is teamiilleri ile ilgili gizli, 6zel ve teknik bilgiler seklinde tanimlanir.

"Seri Numaras1", Bentley tarafindan bir Uriiniin belli bir kopyasini tanitmak amactyla verilen ve Abone adina kaydedilerek Abone tarafindan o Uriiniin belli bir
kopyast i¢in atanacak 6zel bir numaray: ifade eder.

"Sunucu Uriinii", bir sunucuda duran ve Kullanicilarin istemci uygulamalari veya mobil uygulamalari kullanmak suretiyle sunucuya baglanarak erigebilecekleri
islevsellikleri sunan bir Uriinii ifade eder. S6z konusu sunucu, i) Abonenin giivenlik duvarinin ardinda ve/veya Abonenin aginda kurulmus bir Sunucu Uriiniinde,
ii) bir harici kurulus tarafindan lisanslanan bir Sunucu Uriiniinde veya iii) Bentley tarafindan bir bulut tabanli hizmet olarak yer alabilir.

"Hizmet Teklif(ler)i", Abone tarafindan talep edilen ve Bentley'nin bir Teklif Belgesi ve bu S6zlesmenin sartlari uyarinca gergeklestirmeyi kabul ettigi profesyonel
hizmetleri ifade eder.

"Mekan", Abonenin tek bir Ulkenin cografi siirlari iginde Uriinleri kullandig1 ya da Uriinler ile ilgili faaliyetleri yiiriittiigii bir veya birden fazla farkli cografi
konumu ifade eder.

"Abone", ilgili Teklif Belgesinde belirtilen sekilde tanimlanmis olup Uriinlerin Kullanimi agisindan, (i) Abonenin tam zamanl, yar1 zamanli ya da gegici bir
calisanini ya da (ii) Uretim Kullaniminda gorevlendirilmis ve dogrudan Abonenin gbzetimi ve kontrolii altinda galisan gegici personel ya da bagimsiz bir yiikleniciyi

ifade eder.

"Abonelik Hak Sahipligi Hizmeti" veya "SES", Bentley'nin bulut tabanl lisans yonetim hizmeti veya lisans yonetimi i¢in kullanilan herhangi bir halef Bentley
aracini ifade eder.

"Abonelik Ucreti", Bentley'nin kendi takdiri dogrultusunda herhangi bir zamanda agikladig1 abonelik iicretini ifade eder.
"Abonelik Siiresi", ilgili Teklif Belgesinde veya Program Sartlarinda belirtilen sekilde tanimlanir.

"Teknik Destek", ilgili Program Sartlarinda ve Destek ve Bakim Sartlarinda agiklanan sekilde bir Aboneye yardimci olmak igin verilen internet ve elektronik
posta tabanli destegi ifade eder.

"Zaman Saatleri", kopyalanmay1 6nleyici diizenekler ya da Sozlesmenin, ilgili herhangi bir Abonelik Siiresinin veya yenileme siiresinin sona ermesi veya
dolmasmi takiben Uriinleri devre dis1 birakabilecek diger giivenlik araglarini ifade eder.

"Kullanim Verileri", Bentley'nin Abonenin Uriinleri kurmas1, bunlara erismesi veya bunlari kullanmasi, Uriin 6zellikleri ve fonksiyonlari, Bulut Uriinleri (Bulut
Uriinleri Sartlari boliimiinden tanimlanmustir) ve kisisel olarak tanimlanabilir herhangi bir bilgiden olusmayan, kullanim hacmi, kullanim siiresi, kullanim zamant,
kullanict sayisi, kullanilan 6zellikler ve kullanicilarin konumu gibi kullanim istatistikleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere diger Bentley hizmetleri ile
ilgili olarak toplayabilecegi veriler ya da bilgileri ifade eder.

"Kullamim"' (biiyiik veya kiigiik harf), Uriiniin bir sah1s tarafindan kullanilmasimni ifade eder.
"Kullamer", gergek bir kisiyi ifade eder.

""Sanallastirilmig Ortam", bir veya daha fazla kullanici igin yazilim uygulamalarina uzaktan erisim imkani veren sistemi ifade eder.

Bentley Faturalarimn Odenmesi.

2.1.

2.2.

2.3.

Odeme Sartlar1. Aksi bir Teklif Belgesinde belirtilmedigi miiddetce Abone, Bentley tarafindan sunulan tiim Uriin Lisanslarmna (Uriin Abonelik Lisanslar1 ve Siire
Lisanslar1 dahil) ve hizmetlerine ait her bir Bentley faturasini, ilgili fatura tarihinden itibaren otuz (30) giin i¢inde 6deyecektir. S6z konusu faturalara iligkin vadesi
gegmis borglara, ayda yiizde bir buguk (%1,5) orandan veya yiiriirlikkte olan kanunlarca izin verilen en yiiksek orandan hangisi daha az ise o miktarda faiz tahakkuk
edecektir. Bentley’ye borglu olunan herhangi bir édemenin gecikmesi durumunda Bentley, kendi takdiri dogrultusunda Abonenin Uriinlere ve Bentley tarafindan
sunulan iligkili hizmetlere, haklara ve lisanslara erisimini ve bunlari kullanimini askiya alabilir veya bu vadesi gegmis 6demeye iliskin bildirimin ve otuz (30)
giinliik diizeltme siiresinin ardindan bunlar1 sonlandirabilir.

Vergiler. Abone, ilgili hukuk kapsaminda Bentley'nin Aboneden almasi gereken ve sinirlama olmaksizin satig, kullanim, meslek, katma deger, tikketim ve varlik
vergilerini de kapsayan tiim vergileri Bentley'ye ddeyecektir (Bentley'nin net geliri izerinden hesaplanan vergiler bu kapsamin disinda tutulacaktir). Abone,
Bentley'ye yapilacak herhangi bir 6demeden vergileri ilgili yasa uyarinca tutmak ya da kesmekle yiikiimlii ise Bentley'ye kendisinin bu vergileri 6dedigini gosteren
resmi makbuzlari sunacaktir.

Kayitlar; Denetim. Abone, lisans yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini Bentley'nin degerlendirebilmesi icin edindigi Uriin lisanslar1 ile Uriinlerin
olusturulmasma ve kullamlmasma iliskin eksiksiz ve dogru kayitlari muhafaza edecektir. Bu kayitlar, Abonenin Uriinlerin her kopyasmi kullandigi Abone
donaniminin yerini ve kimligini igerecek ve Abonenin lisanslari devrettigi Kullanicilarin kimligini belirtecektir. Bentley, Kullanim Verilerinin eksik veya yanlis
oldugundan veya Abonenin verilen haklara uyumsuz oldugunu belirttiginden siiphelenirse, bu Madde 2.3'te yer alan kayit tutma sartlarini yerine getirmek igin
destekleyici kayitlarla birlikte bir yazili rapor talep edebilecek olup Abone de bu yazili raporu, Bentley'nin bildirimini almasimi takip eden makul bir siire i¢inde
sunacaktir. Yazili raporun Bentley'nin gereklilikleri i¢in yeterli olmamasi halinde Bentley, yedi (7) giin oncesinden yazili bildirimde bulunmak suretiyle, bu
kayitlarin Bentley veya Bentley'nin belirledigi tigiincii taraf bir denetgi tarafindan makul sekilde denetlenmesini ve kopyalanmasini talep edebilecek ve Abone de
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buna izin verecektir.

3.  Fikri Miilkiyet Haklar1.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

Miilkiyet; Haklarin Saklihgi. Abone, asagidaki hususlar onaylar ve kabul eder:

3.1.1. Her bir Uriine yonelik Belgeler de dahil olmak iizere, Uriinler ve ayrica Abonenin herhangi bir elektronik iletim yoluyla elde ettigi Uriinlerle ilgili tiim
bilgiler, Bentley'ye, lisansorlerine ya da baska tedarikgilere ait 6zel bilgiler icerir ve Amerika Birlesik Devletleri telif hakk: yasalari, diger ilgili telif hakk:
yasalari, fikri miilkiyetin korunmasi ile ilgili diger yasalar ve uluslararasi antlasma hiikiimlerinin korumasi altindadur,

3.1.2.  Uriinlerin, Belgelerin, Abonenin herhangi bir elektronik iletim yoluyla elde ettigi tiim bilgilerin haklari, miilkiyetleri ve menfaatleri ve bunlarla iliskili tiim
fikri miilkiyet haklart Bentley veya Bentley lisansorlerine ait olacaktir,

3.1.3. Uriinler satilamaz ancak lisanslar1 verilmekte olup Uriinlerin her kopyasinin miilkiyet hakki, Bentley veya Bentley lisansorlerinde sakli kalacaktir ve Aboneye
gegmeyecektir ve

3.1.4. Bentley, acikca verilmemis tiim haklart sakli tutar.
Kaynak Kodu. Abonenin, Uriinlerin kaynak kodlarmni elde etme, inceleme, kullanma ya da bagka bir sekilde bunlara erisme hakk1 yoktur.

Telif Hakki Duyurular. Abone, Bentley tarafindan arz edilen Uriinleri igeren asil ortamlarinda goriindiikleri sekilde olmak iizere, Bentley'nin veya Bentley
lisansorlerinin tiim telif hakki duyurularmi ve miiseccellik ile ilgili 6zel agiklamalarmi, Uriinlerin Abone tarafindan olusturulan tim kopyalarinda yeniden
olusturacak ve belirtecektir.

Kullanim Verileri. Abone, Bentley'nin diledigi zaman Kullanic1 Verilerini toplayacagini ve tiim Kullanic1 Verilerinin Bentley'ye ait olacagmni ve bunlarin
Bentley'ye Ozel Bilgi addedilecegini bilir ve kabul eder. Abone, Bentley'nin hassas Kullanic1 Verilerini toplamasma miidahil olmayacak veya bunlar iizerinde
degisiklik yapmayacaktir.

Dokiimantasyon. Bentley, Uriin veya Bulut Uriinleri ile iliskili olarak, Aboneye bazi Belgeler verebilir. Belgeler, Bentley'ye Ozel Bilgilerdir. Bentley, bu vesileyle,
s6z konusu Belgeleri Uretim Kullaniminda destek olarak kullanmak igin Aboneye sinirli, devredilemez ve miinhasir olmayan bir lisans vermektedir.

Tersine Miihendislik. Abone, bu sinirlandirmaya bakilmaksizin, bu gibi faaliyetlerin, ilgili yasa tarafindan agik¢a miimkiin kilindig1 durumlar hari¢ olmak kaydryla
ve ancak s6z konusu durumlar nispetinde olmak iizere, Uriinler veya Belgelerde kod ¢6zme, tersine miihendislik, tersten birlestirme, tersten derleme veya bagka
yollarla doniistirme islemi gerceklestirmeyecektir. Abonenin, bir dnceki climlede siralanan faaliyetleri gergeklestirmesinin yasa tarafindan agik¢a miimkiin kilindig
nispette, Abone, Bentley'ye bu haklarini kullanma niyetinde oldugunu otuz

(30) giin 6ncesinden yazili olarak bildirene kadar bu haklarini kullanmayacaktir.

Ozel Bilgiler.

3.7.1. Abone, Bentley’nin, Uriinlerin ve hizmetlerin tedariki ile baglantili olarak Aboneye Ozel Bilgileri agiklayabilecegini anlamakta ve kabul etmektedir. Abone
tiim Ozel Bilgileri bu Madde 3.7°de belirtilen bigimde kullanacagin kabul etmektedir.

3.7.2. Abone tiim Ozel Bilgilerin gizliligini muhafaza edecektir. Abone, Sézlesmede miisaade edilen veya Bentley tarafindan énceden yazili olarak ve agikca izin
verilen durumlar haricinde Ozel Bilgileri gogaltmayacak ve kopyalamayacaktir. Bu tiir kopyalarin her biri, Abone tarafindan kurumsal ve gizli bilgiler
olduklarini belirtir sekilde isaretlenecektir.

3.7.3. Abone, Ozel Bilgileri yalmzca Sézlesme amaglar dogrultusunda kullanacaktir ve Ozel Bilgileri yalnizca Sozlesmenin sartlarinca gorevlerini yerine getirmek
icin bu bilgilere sahip olmasi zorunlu olan calisanlar ile paylasacaktir. Abone, Kuruma Ozel Bilgileri hi¢bir Uiglincii sahsa agiklamayacak ve bilgisine
sunmayacaktir.

3.74. Abone, Ozel Bilgileri, kendi gizli bilgilerini korumak igin gosterdigi ve hicbir surette makul bir dikkat ve ihtimam derecesinin altina diismeyen bir dikkat ve
ihtimam ile ele alacaktir.

3.7.5. Sozlesmenin sona erdirilmesi ya da yenilenmemesi durumunda Abone, miilkiyetinde bulunan tiim Ozel Bilgileri Bentley’ye iade edecek veya talep edilmesi
halinde imha edecektir.

3.7.6. (i) Sozlesmenin ihlal edildigi durumlar hari¢ olmak {izere; kamuya mal olmus, (ii) gizlilik yiikiimliiligli olmaksizin Abone tarafindan {igiincii bir sahistan
mesru bir sekilde edinilmis veya (iii) Abone tarafindan evvelce bilindigi acik ve ikna edici deliller ile gosterilebilen Ozel Bilgilere iliskin Abonenin higbir
gizlilik ytikiimliliigi olmayacaktir.

3.7.7. Abone, Ozel Bilgilerin izinsiz olarak kullanilmasindan veya kullamlabilecek olmasindan ya da agiklanmasindan veya agiklanabilecek olmasindan haberdar
olmasi halinde durumu derhal Bentley’ye bildirecektir.

3.7.8. Bentley isbu Sozlesme ile bu Sozlesmenin veya Sozlesmenin boliimlerinin Abone tarafindan agiklanmasinin, halka agik kayitlar ya da bilgilendirme
Ozgiirligi kanunlar1 gibi Abonenin baglt oldugu yasalara tabi olabilecegini kabul etmektedir. Sozlesmenin veya Sozlesmenin bolimlerinin gizliligi,
Abonenin, Bentley tarafindan “gizli bilgi” olarak belirlenen bilgilerin agiklanmasi i¢in bir ligiincii sahistan istek almasi halinde bu gibi yasalara uygun olarak
yapilan resmi veya adli tespitlere bagli olabilecektir.

3.7.9. Bu gibi hallerde Abone, makul bir siire icinde Bentley’yi istek konusunda bilgilendirecektir ve Bentley de istenen bilgilerin gizliligi ile ilgili olarak
Bentley’nin konumunun savunulmasindan miinhasiran sorumlu olacaktir. Ne Abone ne de temsilcilerinden herhangi biri Bentley ’nin savunmasina yardimet
olmakla yiikiimlii degildir ve yiikiimlii de olmayacaktir. Abone tarafindan miiteakiben bu bilgilere iligkin bir agiklamanin yapilmasi halinde agiklama, bu
gibi resmi veya adli nihai tespitten olusacak olup sadece ilgili kanun gercevesinde gerekli goriilen l¢iide yapilacaktir.
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Karsilagtirma Yasag1. Abone, Bentley'nin énceden alinmis yazili onay1 olmadan karsilastirma testide dahil ancak bununla smirli olmaksizin herhangi bir Uriin
testinin sonuglarini ii¢iincii sahislara ifsa edemez.

Sanallastirilmis Ortamda Bentley Uriinlerinin Kullanimi.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Abone, Bentley Uriinlerini Uretim Ortanu igin sadece bu Madde 4’te asagida belirtilen kosullara tabi olarak bir Sanallastirilmis Ortamda yer alan ¢ok kullanicilt
bir bilgisayar aginda kullanabilir.

Abone, Bentley Uriinlerinin halihazirda tiim Sanallastirilmis Ortamlarda kullanim igin tasdik edilmedigini ve Bentley Uriinlerinin tasdik edilmemis bir
Sanallastirilmis Ortamda galistirilmak tizere test edilmesi ve desteklenmesinden sadece kendisinin sorumlu oldugunu kabul etmektedir.

Abone isbu Sozlesme ile Bentley Uriinlerinin Sanallastirilnus Ortamda, Sanallastirilmig Ortamda baslatilan her bir oturum igin kendi benzersiz lisans1 gerekli
olacak bigimde dogru sekilde takip edilebilmesine imkan saglamak i¢in SES’i kullanmay1 kabul etmektedir.

Tasdik Edilmis Sanallagtirilmis Ortamlar.

4.4.1. Bentley tarafindan tasdik edilmis Sanallastirilmig Ortamlarimn bir listesi ve Bentley politikasindaki giincellemeler dahil olmak tizere daha fazla bilgi i¢in bkz.

https://aka.bentley.com/VirtualizedEnvironments ("VE Wiki").

442. Bentley tarafindan tasdik edilmemis ve VE Wiki’de listelenmemis bir Sanallastirilmis Ortamda kullanilan Bentley Uriinleri burada belirtilen garantilerin

diginda birakilacaktir.

443. Bentley, Bentley tarafindan tasdik edilmemis ve VE Wiki’de listelenmemis bir Sanallagtirilmis Ortamda kullanilan Bentley Uriinlerinin Abone tarafindan

kullanilmasindan kaynaklanan veya bu kullanimla ilgili olan sorunlar, hatalar veya diger isgletim zorluklari i¢in Aboneye teknik destek hizmeti vermeyecektir.

Acikea anlagilabilmesi icin; Abonenin, Bentley Uriinlerini bir Sanallastirilmis Ortamda kullanma hakki bu iiriinlerin daimi esasta lisanslanmis olmalarma ragmen
Sozlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesi veya yenilenmemesi halinde sonlanacaktir.

Simirh Garanti; Sorumlulugun ve Kanuni Yollarin Sinirlanmasi.

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

Aboneye Simrh Garanti. Ucretsiz olarak lisanslanmis ve Aboneye " 'oldugu gibi" ve herhangi bir garanti olmaksizin sunulan Uriinler harig olmak iizere Bentley,
yalnizca Abonenin menfaatine,(a) Aboneye bir Seri Numarasinin veya Uriiniin teslim tarihinden itibaren doksan (90) giinliik bir donem ("Garanti Siiresi") iin,
duruma gore, Uriiniin, normal kullanim sartlar1 dahilinde, s6z konusu Uriine iliskin Belgelerde belirtilen islevsel 6zellikler ile olduk¢a uyumlu sekilde ¢alisacagimni
ve (b) Bentley'nin Aboneye sundugu diger tiriinlerin ve malzemelerin, normal kullanim sartlari dahilinde, teslim tarihinden itibaren doksan (90) giinliik bir donem
i¢in s6z konusu tiriinler ve malzemelere iliskin Bentley belgeleri ile olduk¢a uyumlu sekilde ¢alisacagini garanti eder. Abone tarafindan ya da Abonenin talimati
iizerine Uriinler iizerinde degistirmeler, gelistirmeler ya da yenilikler yapilirsa, Uriinler iizerinde tersine mithendislik yapilir, Uriinler kaynak koda doniistiiriiliir,
pargalarina ayrilirsa ya da Sozlesmenin sartlari Abone tarafindan ihlal edilirse bu boliimde belirtilen garantiler derhal sonlandirilacaktir. Bu sinirli garanti, Aboneye
belirli kanuni haklar vermektedir. Abone eyaletten eyalete, tilkeden iilkeye degisebilecek baska haklara da sahip olabilir.

Garanti Kapsami Disinda Kalanlar. YUKARIDA MADDE 5.1'DE BELIRTILEN GARANTILER; URUNLER, TEKNIK DESTEK HiZMETLERI VE
LISANSI VERILMIS, TESLIM EDILMIS YA DA BASKA YOLLARLA BENTLEY TARAFINDAN SAGLANMIS DIGER TUM HiZMETLER YA DA
MALZEMELER ILE ILGILI OLARAK BENTLEY'NIN VERMIS OLDUGU YEGANE VE MUNHASIR GARANTILERDIR. BENTLEY, URUNLERIN,
TEKNIK DESTEK HiZMETLERININ YA DA DIGER TUM HiZMET YA DA MALZEMELERIN ABONENIN GEREKSINIMLERINI KARSILAY ACAGINI,
VIRUS iCERMEYECEGINI VEYA KESINTISIiZ YA DA HATASIZ CALISACAGINI TAAHHUT EDER. BENTLEY, iISBU SOZLESME CERCEVESINDE,
SINIRLAMA OLMAKSIZIN, HAKLARIN IHLALINE KARSI GARANTI VE ORTALAMA KALITE GARANTISI VE BELLI BIR AMACA UYGUNLUK
GARANTISI GIBI ZIMNI GARANTILERI KAPSAYAN KANUNI, SARIH VEYA ZIMNi DIGER TUM GARANTILERI REDDEDER. BAZI
EYALETLER/ULKELER, BIRTAKIM GARANTILERIN KAPSAM DISINDA BIRAKILMASINA iZIN VERMEMEKTEDIR, BU YUZDEN SOZ KONUSU
KISITLAMALAR ABONEYE TATBIK EDILEMEYEBILIR.

Miinhasir Yasal Céziim Yolu. Bentley'nin yegane ve mutlak takdir hakki dogrultusunda, yukaridaki Madde 5.1 kapsamindaki Uriin taleplerine iliskin olarak,
Garanti Siiresi zarfinda kusurun agikga belirtilerek ihlalin yazili ihbarinin Bentley'ye iletildigi durumlarda, Bentley'nin biitiin yiikiimliiligii ve Abonenin yegane ve
miinhasir yasal ¢oziim yolu, (i) yukaridaki garantileri ihlal eden bir Uriiniin ya da baska malzemelerin onarilmasi veya yenisi ile degistirilmesi, (ii) Uriiniin
Belgelerinde tarif edilen ile ayni1 islevselligi, Belgelerde belirtilenden farkli bir yontemle nasil elde edecegi konusunda Aboneye tavsiyelerde bulunulmasi veya (iii)
satig fiyatinin veya bu amagla ddenmis iicretlerin iade edilmesidir. Onarilan, diizeltilen veya degistirilen Uriinler ve Belgeler, (a) Onarilan veya degistirilen
Uriinlerin ve Belgelerin Aboneye gonderim tarihinden sonra veya (b) Bentley'nin, Uriinleri Belgelerde anlatilan islevselligi gerceklestirecek sekilde nasil
calistiracagi konusunda Aboneye tavsiyelerde bulunmasindan sonra doksan (90) giinliik bu sinirli garanti kapsaminda olacaktir.

Tazminatin Kisitlanmasi. BENTLEY VEYA BENTLEY LISANSORLERI VE TEDARIKCILERI, HICBIR SURETTE KAR KAYBI, GELIR KAYBIL iYi
NIYET KAYBI iTIBAR KAYBI, KAYIP VEYA BOZUK VERI VEYA BELGE MALIYETLERI, GECIKME BEDELLERI VEYA HERHANGI DOLAYLI,
ARIZI, OZEL VEYA BUNA BAGLI HASARLAR ICIN, KULLANIM KAYBI, CEVRIM iCi HIZMETLERE ERIiSIM SAGLANAMAMASI VEYA
HERHANGI BIR SEBEBE BAGLI OLARAK ORTAYA CIKAN HER TURLU AKSAKLIK VEYA TESLIM YA DA UCUNCU TARAFLARA KARSI
YUKUMLULUKLER DE DAHIL OLMAK VE BUNUNLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA, TALEBIN NITELIGINDEN BAGIMSIZ OLARAK,
BENTLEY BU GiBi HASARLARIN VEYA TALEPLERIN OLASILIGINDAN HABERDAR EDILMiS, BUNLARI BiLiYOR VEYA BILMESI GEREKMIS$
OLSA BILE, ABONEYE KARSI SORUMLU DEGILDIR. BAZI ULKELER/YARGI DAIRELERI, DOLAYLI VE ARIZI ZARARLARIN
TAZMINATLARININ REDDINE VEYA KISITLANMASINA iZIN VERMEMEKTEDIR, BU YUZDEN YUKARIDAKI KISITLAMA, ABONEYE TATBIiK
EDILEMEYEBILIR.

Sorumluluk Reddi. Abone, Uriinlerin aksakliklara dayanikli olmadiklarmi ve kitle imha silahlarmin gelistirilmesi, niikleer tesislerin isletilmesi, ugak seferleri,
iletigim sistemleri, hava trafigi kontrolii, dogrudan yasam destek {initeleri ya da silah sistemleri gibi kusursuz performans gerektiren ve Uriinlerdeki bir hatanm
dogrudan oliime, yaralanmaya ya da agir fiziksel veya cevresel hasara yol agabilecegi riskli ortamlarda ¢evrim igi denetim techizati olarak kullanilmak tizere
tasarlanmadiklarini, imal edilmediklerini, o maksadi tasgimadiklarini ve o sekillerde kullamimayacaklarim kabul eder. Abone, ayrica Uriinlerin Abonenin mesleki
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kararlarm yerine gegmedigini ve dolayisiyla, ne Bentley'nin ne de Bentley lisansorlerinin ya da tedarikgilerinin Abonenin Uriinleri kullanimindan veya bu
kullanimdan elde edecegi sonuglardan sorumlu olmadigini kabul eder. Uriinler yalnizca Aboneye isinde yardime1 olma maksadini tasir ve Abonenin direng, emniyet,
kullanim ya da baska tasarim parametrelerini bagimsiz olarak test etmesinin ve dogrulamasimnin yerini tutma amaci yoktur.

5.6. Bentley'nin Sorumlulugunun Smirlanmasi. BENTLEY'NIN, BURADA YER ALAN MADDE 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 VE 5.5 HUKUMLERINE BAKILMAKSIZIN,
HERHANGI BIR URUNDEKI, DESTEK HiZMETLERINDEK{ VEYA HERHANGI BASKA BIiR HiZMET VEYA MALZEMEDEKI BOZUKLUK, KUSUR,
EKSIKLIK VEYA UYUMSUZLUK SEBEBIYLE DOGAN ZARARDAN, SOZLESMEDEN, HAKSIZ FIILDEN YA DA BASKA BIR NEDENDEN DOLAYI
SORUMLU TUTULMASI DURUMUNDA, BURADA BELIRTILEN HERHANGI BIiR YASAL COZUM YOLUNUN KANUN NEDENIYLE TEMEL
MAKSADININ GERCEKLESTIRILEMEMESI HALINDEN BAGIMSIZ OLARAK, BENTLEY'NIN iSBU SOZLESMEDEN DOGABILECEK TOPLAM
SORUMLULUGU, DURUMA GORE, ABONENIN (i) SOZ KONUSU URUN iCiN, (ii) BIR URUN ABONELIK LiSANSI iLE iLGILi BiR TALEPTEN
ONCEKI ON IKI (12) AYLIK SUREYE ILISKIN URUN ABONELIK UCRETLERI ICIN (iii) ILGILI BENTLEY TICARI ABONELIK PROGRAMIYLA
ILGILI BIR TALEPTEN ONCEKI ON iKi
(12) AYLIK SUREYE ILISKIN PROGRAM ABONELIK UCRETLERI iCIN VEYA (iv) DIGER AYIPLI HIZMET VEYA MALZEMELER iCiN ODEDIGi
BEDELI ASMAYACAKTIR. SOZLESME HUKUMLERI, RiSKLERI BENTLEY VE ABONE ARASINDA PAYLASTIRMAKTADIR. BENTLEY'NIN
FIYATLANDIRMASI, SOZ KONUSU RiSK PAYLASIMINI VE BU METINDE BELIRTILEN SORUMLULUK SINIRLAMASINI YANSITMAKTADIR.

5.7. Bentley’nin Tazminat Odemesi.

5.7.1. Bentley tarafindan gelistirilen ve Bentley'nin sahibi oldugu bir Uriin'iin, Bern Konvansiyonu'na taraf bir iilkenin yasalar1 altinda bir {igiincii sahsin telif
hakkimni ihlal ettigi veya Abone’ye, boyle bir iddia konusu Uriin'ii Uretim Kullanimi kapsamina sokma yetkisinin verildigi Ulke'de bir iigiincii sahsin ticari
sirrinin suiistimali ile sonuglandigl iddiasina dayanarak zararlarin Abone'ye ddenmesine karar verilen durumlarda, Abone, Bentley'ye asagidakileri tedarik
ederse, Bentley, bu zararlar1 Abone'ye 6deyecektir:

(a) s6z konusu tazminat talebinin derhal yaziyla bildirilmesi, (b) mevcut tim bilgiler ve destek ve (c) bu gibi her tiirlii tazminat talebinin savunulmasina ve
uzlagmaya varilmasina iligkin olarak yonetimi tek basina ifa etme firsati.

5.7.2. Bentley'nin, ayrica masraflar1 kendisine ait olmak {izere, Aboneye Uriinii kullanmaya devam etme hakkini veya Uriinii ihlali ortadan kaldiracak sekilde
degistirme veya yenisi ile degistirme hakkini sunma hakki olacaktir. Yukaridaki alternatiflerden higbiri i¢in, yalnizca Bentley'nin takdir yetkisi dahilinde
talep edilebilecek sartlar s6z konusu degilse, Abone, Bentley'nin yazili talebi iizerine, ihlal igerdigi iddia edilen Uriinii Bentley'ye iade edecek ve boyle bir
durumda, Abone'nin iade edilen Uriiniin her kopyas i¢in 6dedigi licret, bu kopyanin lisansinin baglangicindan itibaren gegen her sene igin yiizde yirmi (%20)
diismek suretiyle, Bentley tarafindan Abone'ye iade edilecektir. Bentley nin bu alt madde (5.7.2) bendi kapsaminda Aboneye karst sorumlulugu, hi¢bir
surette Abonenin ihlal igerdigi iddia edilen Uriin igin 6dedigi lisans iicretlerini asmayacaktir.

5.7.3. 1ddia edilen ihlal igerigi, Bentley tarafindan gelistirilmemis veya Bentley’nin sahibi olmadig1 bir Uriinde ise veya Uriinde Abone tarafindan yapilan
degisikliklere baglh ise veya Uriiniin Bentley’den gelmeyen baska yazilimlarla birlestirilmesinden, galistiriimasindan veya kullaniimasindan ileri geliyorsa
ya da Abone Sozlesmeyi ihlal ediyorsa Bentley’nin hicbir sorumlulugu yoktur ve bu tazminat talebi gegerli olmayacaktir. hlal iddiasmin bir Uriiniin
degistirilmis veya baskasinin yerine konmus bir siiriimiiniin kullamlmasina dayanan kismu igin, s6z konusu ihlalin, Uriiniin gegerli ve degistirilmemis bir
stirimiiniin kullanim ile engellenmis olabilecegi durumda da Bentley nin higbir sorumlulugu yoktur ve bu tazminat talebi gegersiz olacaktir.

Bu Madde 5.7, Abonenin fikri miilkiyet ihlaline iliskin yegane miiracaat yolunu belirler.

5.8. Anti-Viriis Yazihmi. Bentley, Abonenin kullanimima sunulmadan once tiim iiriinlerinde ticari olarak kullanima sunulmus ve giincel olan viriis yazilimlarin ve
prosediirlerini kullanacaktir.

6.  Yaptirnmlar ve ihracat Denetimleri.

Yazilim, merkezi Amerika Birlesik Devletleri'nin diginda bulunan diger kurumlarin veya yetkili mercilerin yaptirimlarina ve ihracat denetim yasalarina, yonetmeliklerine
ve gerekliliklerine ek olarak ABD'nin yaptirimlarina ve ihracat denetim yasalarina, yénetmeliklerine ve gerekliliklerine de (" Yaptirimlar ve Thracat Kontrolleri" olarak
anilacaktir) tabidir. Bentley'ye yazilimin nihai varis noktasina iliskin olarak Abone tarafindan yapilan her tiirlii bildirimden bagimsiz olarak yazilima ve/veya yazilimin
dogrudan ya da dolayh olarak ihracatina, yeniden ihracatina veya transferine ve bunlarla ilgili islemlere uygulanabilecek tiim Yaptirimlara ve fhracat Denetimlerine ilk
olarak harfiyen ve tamamen uygun hareket etmeden bu gibi bir yazilimi veya herhangi bir kismini veya bu gibi bir yazilimi veya herhangi bir kismini igeren herhangi bir
sistemi Abone dogrudan ya da dolayli olarak kimseye ihra¢ etmemeli, tekrar ihrag etmemeli veya aktarmamalidir. Amerika Birlesik Devletleri Hiikiimeti'nin fiili
kisitlamasma tabi kurumlar, son kullanicilar ve tilkeler veya Amerika Birlesik Devletlerinin digindaki bagka herhangi bir resmi kurum ya da makam degisebilecek olup
herhangi bir zamanda degistirilebilecek olan ilgili Yaptirimlara ve Thracat Denetimlerine uymak Abonenin sorumlulugundadir. Abone, bu Madde 6 hiikiimleri uyarmca
kendi yiikiimliiliiklerinin ihlaline iliskin olarak Bentley'yi tazmin edecek, savunacak ve magdur etmeyecektir.

7.  Bentley Kurumu, Hakim Yasa, ihtilaflarin Halli ve Tebligatlar.

Abonenin merkezinin bulundugu (veya Abone bir bireyse, Abonenin mukim oldugu) yere bagl olarak Sozlesme, Abone ile asagida belirtilen Bentley kurumu arasindadir.
Sozlesme agagidaki tabloda belirtilen ilgili tilkede yuriirlikkte olan maddi hukuka gore yonetilecek ve yorumlanacaktir. Taraflar, yiiriirliikte olan kanunlarin azami olarak
Ongordiigii olgiide, herhangi bir yarg: dairesinde yiiriirliikte olan veyahut bundan boyle yiiriirliige girebilecek olan ve tadil edildigi sekliyle Mallarin Uluslararasi Satigt
Sozlesmelerine Iligkin Birlesmis Milletler Konvansiyonu’nun ve Tekdiizen Bilgisayar Bilgi Islem Yasas1 hiikiimlerinin Sézlesmeye uygulanmayacagini kabul etmektedir.
Taraflar arasinda bu Soézlesmeden kaynaklanan her tiir ihtilaf, anlagsmazlik veya talep asagida belirtilen ilgili ihtilaflarin halli hiikmiine uygun olarak ¢oziime
kavusturulacaktir. Isbu Sézlesme kapsamindaki bildirimler elden teslim, én ddemeli iadeli taahhiitlii posta, ertesi giin hava yoluyla teslimat veya elektronik ortamda
yapilacak veya verilecektir ve bu tiir herhangi bir bildirimin belirlenen adrese ulastig: tarih, s6z konusu bildirimin tarihi olarak kabul edilecektir. S6zlesme kapsaminda
gonderilen tim bildirimler, Bentley’e ise Bentley Hukuk Departmanmin dikkatine ve asagidaki tabloya gore ilgili Bentley kurulusuna veya e-posta yoluyla
Contracts@Bentley.com adresine ve Aboneye ise Bentley’e yazili olarak bildirilen (e-posta) adresine ve yetkili temsilcisine gonderilecektir.

Abonenin genel | “Bentley”e yapilan Hakim yasa: Ihtilafin halli icin miinhasir yargilama yeri/kurumu:
merkezi (veya Abone | atiflar asagidaki

bir Bentley kurumu

gercek Kisi ise, mukim | anlamina

oldugu yer) gelmektedir:
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Kayitli ofisi 685
Stockton Drive,
Exton, PA 19341-
0678 adresinde
bulunan bir Delaware
sirketi olan Bentley
Systems, Inc.

Bentley Systems
(UK) Limited,
kayith ofisi 43. Kat,
8 Bishopsgate,
Londra, Birlesik
Krallik, EC2N 4BQ
adresinde
bulunmaktadir

Bentley Systems Brasil
Ltda. Kayitl merkez
adresi: Avenida
Paulista, 2537.0 9°.
Andar. Sala 09-114,
Sao Paulo, SP, Posta
Kodu 01310-100

Pennsylvania

Ingiltere ve Galler

Brezilya

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek herhangi
bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Amerikan Tahkim Birligi’nin Ticari
Tahkim Kurallar1 uyarinca Philadelphia, Pennsylvania’da tek bir hakem
huzurunda goriilecek baglayici bir tahkime intikal ettirecektir. Hakemin
karari, taraflar {izerinde nihai ve baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin
verdigi kararin hiikmii, herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir
olacaktir. Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili kendi avukatlik
ticretlerini, maliyetlerini ve giderlerini bizzat tistlenecektir. Yukarida
belirtilenlere karsin, Abone'nin bu S6zlesme gergevesindeki 6deme
yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, dncelikle baglayici
tahkime basvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma baglatma hakki
vardir.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek herhangi
bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Milletleraras: Ticaret Odasi'nin Ticari
Tahkim Kurallar1 uyarinca Birlegik Krallik’in Londra sehrinde tek bir
hakem huzurunda goériilecek baglayict bir tahkime intikal ettirecektir.
Hakemin karari, taraflar {izerinde nihai ve baglayici nitelikte olacaktir ve
hakemin verdigi kararin hiikkmii, herhangi bir yetkili mahkemede
uygulanabilir olacaktir. Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili
kendi avukatlik icretlerini, maliyetlerini ve giderlerini bizzat iistlenecektir.
Yukarida belirtilenlere karsin, Abone'nin bu S6zlesme ¢ercevesindeki
6deme yiikiimliilikklerini ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, 6ncelikle
baglayici tahkime bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma
baglatma hakk1 vardir.

Taraflar arasinda bu Sézlesmeden kaynaklanan ihtilaflar, uyusmazliklar,
sorular, siipheler veya hak talepleri ("Thtilaflar") olmas1 durumunda, taraflar
Ihtilafi ¢ozmek icin ellerinden gelen cabay1 gostereceklerdir. Bu baglamda
taraflardan herhangi biri, Ihtilafin iyi niyetle sulh yoluyla ¢dziilmeye
calisilacag1 bir toplant1 yapilmasi amaciyla diger tarafa bildirimde
bulunabilir ("Thtilaf Bildirimi"). isbu S6zlesmede aksi belirtilmedikge,
taraflar Thtilaf Bildiriminin iletiimesinden itibaren 30 (otuz) giin iginde bir
¢oziim bulamazlarsa, Thtilaf tahkim yoluyla ¢oziilecektir. Tahkim
prosediirii, AMCHAM Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi tarafindan kendi
kurallarina ("Tahkim Kurallar1") uygun bir sekilde yiiriitiilecektir.

Bir Ihtilafin ¢6ziimiinde tahkim yoluna gidilmesi, yalnizca ihtilafli tutarm
5.000.000,00 BRL (bes milyon reais) tutarini agmast durumunda
uygulanacaktir. Bu tutardan daha diisiik ihtilaflarda, Sdo Paulo Eyaleti -
Séo Paulo Mahkemeleri nezdinde baslatilacak hukuki muameleler yoluyla
¢oziime gidilecektir.

Tahkim muameleleri ii¢ hakem tarafindan Portekizce dilinde yiiriitiilecektir.
Davact taraf, "Tahkim Talebi" kapsaminda bir hakem tayin etmeli ve davali
taraf da en kisa siire i¢inde ayni sekilde bir hakem tayinine gitmelidir.
Taraflardan biri kendi hakemini atamazsa, Tahkim Kurallarinda belirtilen
prosediire uygun olarak ikinci bir hakem atanacaktir. Iki hakem, tahkim
heyetinin baskan1 olacak ii¢iincii hakemi karsilikli mutabakat yoluyla tayin
edecektir. Uzlagma saglanamazsa, ti¢lincli hakem Tahkim Kurallarma
uygun olarak atanacaktir.

Taraflar, taraflardan herhangi birinin Sdo Paulo Eyaleti - Sdo Paulo
Mahkemeleri nezdinde ivedi bir ihtiyati tedbir talebinde bulunabilecegini ve
s6z konusu talebin bu maddede veya 9.307/96 sayili Kanunda 6ngoriilen
herhangi bir hiikiimle uyumsuz olarak veya bu hiikkiimden feragat edilmis
seklinde degerlendirilmeyecegini kabul ederler. Tahkim mahkemesi,
Tahkim Kurallar1 ile verilen tahkim mahkemesi yetkisine ek olarak, adil ve
hakkaniyete uygun goriildiigii takdirde, emir verme ve ihtiyati tedbir,
ihtiyati tedbir ve 6zel tenfiz karar1 verme yetkisine sahiptir.

Tahkim karar1 yazili ve gerekgeli olarak ifade edilmeli, nihai ve taraflar
arasinda baglayici olarak kabul edilmeli ve sartlarina uygun bir sekilde
uygulanabilir olmalidir. Tahkim karar1, makul avukatlik ticretleri ve
masraflar da dahil olmak {izere tahkim siireciyle ilgili masraflarin taraflar
arasindaki belirleyebilir.

Bu S6zlesmenin taraflarinca tahkim forumunun segilmesi, taraflardan
herhangi birinin tahkim kararini veya bu S6zlesmeden dogan belirli ve icra
edilebilir yiikiimliiliikleri adli yonlerden yerine getirmesine engel teskil



Meksika

Cin

Tayvan

Hindistan

Yukarida agiklanan bir
iilke veya bolgede
olmadig1 miiddetge tiim
diinya
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etmez.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek herhangi
bir ihtilaf, uyusmazlik veya hak talebini, Milletleraras1 Ticaret Odas1 Ticari
Tahkim Kurallar1 uyarinca Meksika'nin Mexico City sehrinde tek bir
hakem huzurunda goriilecek baglayict bir tahkime gotiirecektir. Hakemin
karart taraflar izerinde nihai ve baglayici nitelikte olup, hakemin verdigi
kararin hitkmii herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir olacaktir.
Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili olarak kendilerinden talep
edilen yasal iicretleri, maliyetleri ve giderleri karsilayacaktir. Yukaridaki
hususlara bakilmaksizin, Abonenin bu S6zlesmeden dogan 6deme
yiikiimliiliklerini yerine getirmemesi durumunda, Bentley'nin, 6ncelikle
baglayici tahkime bagvurmaksizin,

Aboneye karsi yasal yollara bagvurma hakki vardir.

Taraflar, bu Sézlesmeden kaynaklanan veya bu Sézlesme ile baglantili olan
her tiir ihtilafi veya farklilig1 dostane bir sekilde ¢c6zmeyi kabul etmektedir.
Herhangi bir tarafin s6z konusu ihtilaf veya uyusmazlikla ilgili bir bildirim
gondermesini takip eden 30 giin iginde Taraflarin bu ihtilafi veya
uyusmazligi ¢dziime kavusturamamasi halinde, taraflardan herhangi biri bu
ihtilafi veya uyusmazligi Pekin'deki Cin Uluslararasi Ekonomik ve Ticari
Tahkim Komisyonu ("CIETAC") kurallar ve prosediirlerine uygun olarak
nihai ve baglayici tahkim i¢in CIETAC'a tastyabilir. CIETAC tarafindan
verilen karar, yargilama yetkisini haiz herhangi bir mahkemece icra
edilebilir nitelikte olacaktir.

Sozlesmeden kaynaklanan, Sozlesme ile ilgili veya baglantilt olan her tiir
ihtilaf, anlagsmazlik, farklilik veya hak talebi veya S6zlesmenin ihlali, feshi
veya gegersizligi nihai olarak Cin Tahkim Birligi’nin tahkim kurallar1
dogrultusunda Taipei’deki Cin Tahkim Birligi’'ne bagvurulan tahkim
yoluyla ¢6ziime kavusturulacaktir. Tahkimin yeri Taipei, Tayvan olacaktur.
Tahkimin dili Ingilizce olacaktir. Tahkim karar1 her iki taraf {izerinde nihai
ve baglayici olacaktir.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek herhangi
bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Hindistan’in Yeni Delhi sehrinde,
Milletleraras: Ticaret Odasi'nin Tahkim Kurallar1 uyarinca tayin edilmis tek
bir hakem huzurunda goriilecek baglayict bir tahkime intikal ettirecek olup
bu ihtilaf, tartisma veya dava nihai olarak bahsi ge¢en bu Kurallara gére
¢oziimlenecektir. Hakemin karart, taraflar {izerinde nihai ve baglayict
nitelikte olacaktir ve hakemin verdigi kararin hiikkmdi, 1996 tarihli Tahkim ve
Uzlagsma Kanunu hiikiimleri dogrultusunda herhangi bir yetkili mahkemede
uygulanabilir olacaktir. Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili yasal
icretleri, maliyetleri ve giderleri bizzat iistlenecektir. Tahkime tabi olarak
taraflar, Yeni Delhi, Hindistan’daki mahkemelerin miinhasir yargilama
yetkisine bagvurmay: kabul etmektedirler. Ancak, yukarida belirtilenlere
karsin, Abone'nin bu Sézlesme cergevesindeki 6deme yiikiimliiliiklerini ihlal
etmesi durumunda, Bentley'nin, 6ncelikle baglayici tahkime bagvurmaksizin,
Abone'ye karsi adli kovusturma baslatma hakk: vardir.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek herhangi
bir ihtilaf, tartisma veya davay1, Milletleraras: Ticaret Odasi'nin Ticari
Tahkim Kurallar1 uyarmnca irlanda’nin Dublin sehrinde tek bir hakem
huzurunda goriilecek baglayici bir tahkime intikal ettirecektir. Hakemin
karari, taraflar izerinde nihai ve baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin
verdigi kararin hitkmii, herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir
olacaktir. Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili yasal {icretleri,
maliyetleri ve giderleri bizzat iistlenecektir. Yukarida belirtilenlere karsin,
Abone'nin bu Sézlesme ¢ergevesindeki ddeme yiikiimliiliiklerini ihlal

etmesi durumunda, Bentley'nin, oncelikle baglayici tahkime
bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma baglatma hakki vardir.
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Temlik. Abone, Sézlesmeden dogan haklarmim veya yiikiimliilikklerinin tamamini ya da bir kismini, Bentley'nin 6nceden yazili izni olmaksizin, temlik edemez,
aktaramaz, Uicretlendiremez, tagerona veremez, devredemez veya bagka bir sekilde isleme alamaz. Sozlesme baglaminda, Abonenin yonetiminin degismesi, isbu
Sozlesme ¢ergevesinde Bentley'nin dnceden yazili onaymin alindigi bir temlik islemi olarak kabul edilecektir. Ancak su sartla ki, s6z konusu degisiklik sonucu
iltihak olunan kurum, Bentley ile bir abonelik programi sdzlesmesi akdetmis olmalidir. Bentley, ayrica herhangi bir zamanda S6zlesme kapsamina giren haklarinin
veya ytikiimliiliiklerinin tamamini ya da bir kismini, Bentley'nin herhangi bir hukuki halefine veya Bentley S6zlesme Kurumunu y6neten, onun tarafindan yonetilen
veya onunla miisterek yonetime tabi herhangi bir tiizel kisilige temlik edebilir, aktarabilir, iicretlendirebilir, alt s6zlesme ile verebilir, devredebilir veya baska bir
sekilde islem gergeklestirebilir. Bu hilkme aykir1 olarak yapilan her tiirlii temlik islemi hiikiimsiiz ve gegersizdir.

Tiim Anlasma. Sozlesme, varsa Teklif Belgesi ve bu Sartlarda yer alan Madde 8.3 dogrultusunda imzalanan her tiir tadilat ile birlikte, taraflarin biitiin mutabakatini
icerir ve s6z konusu meseleye iliskin olarak taraflar arasinda 6nceden gergeklesen tiim sozlii ve yazili mutabakatlarin, gegmis uygulamalarm, miizakerelerin ve
anlagmalarin yerini alarak bunlari birlestirir. S6zlesmenin ve ilgili Bentley onayinin sart ve kosullari, isbu S6zlesme kapsaminda Bentley tarafindan kabul edilen
veya gonderilen her siparis igin gegerli olacaktir. Abonenin alim emrinde goziiken diger tiim ek veya farkli hiikiimler veya kosullar, Bentley tarafindan kabul
edilmis olsa bile, her iki taraf da bu Sartlarda belirtildigi sekilde miinferit bir yazili anlagma ile agik¢a anlagmadiklar takdirde, taraflar i¢in baglayici olmayacaktir.

Degisiklikler. S6zlesme yalnizca taraflarin yetkili temsilcileri tarafindan usuliine uygun olarak akdedilmis ve yazili olarak degistirilebilir veya tadil edilebilir;
ancak bir alim emrinde yer alan diger tim ek veya farkl sartlarin veya kosullarin, Bentley tarafindan kabul edilmesi gerekli goriilse bile, taraflar i¢in baglayici
olmamast icap eder.

Miicbir Sebepler. Yangin, grev, savas, salgin hastalik, hiikiimet veya resmi makamlarin eylemleri veya kisitlamalari, dogal afetler, is karisikliklari, terdr eylemleri,
kargasalik veya halk hareketleri ya da dnlenmesi imkansiz ve Bentley'nin makul kontroliinii asan diger sebeplere bagl olarak Sozlesmenin hiikiimlerinin yerine
getirilememesinden dolay1 Bentley sorumlu tutulamaz.

Feragat. Taraflardan birinin, bir veya daha fazla olayda, S6zlesmeden dogan herhangi bir hakki kullanma konusunda 1srarci olmamasi veya bu hakki kullanmamasi,
miiteakip durumlarda s6z konusu haklardan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir.

Gegerliligini Siirdiirme. Sozlesmede yer alan ve ilgili sartlan geregince, Sozlesmenin hitami veya feshinden sonra da taraflarca yerine getirilmesi veya
tamamlanmasi gereken taahhiitler (Madde 2, 3, 5, 6, 7 ve 8 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere), bahsi gecen hitam veya feshe ragmen yiiriirliikkte kalacaktir.

Boliinebilirlik. Sozlesmede yer alan bir ya da birden fazla hitkmiin, herhangi bir sebeple, herhangi bir anlamda gecersiz, hukuk dis1 veya uygulanamaz olduguna
dair verilen karar, Sozlesmenin diger hi¢bir hitkmiinii etkilemeyecektir, ancak Sozlesme, s6z konusu hitkmiin niyetini, amacini ve ekonomik etkisini miimkiin
mertebe yansitacak dlgiide smirlandirmak veya bu miimkiin degilse, s6z konusu hitkmii S6zlesmeden kaldirmak suretiyle yorumlanacaktir. Ancak su sartla ki; s6z
konusu hiikiim, Sézlesmede yer alan ve sartlara gore tam yiriirliikte kalacak olan diger hiikiimlerin gegerliligini yitirmesine yol agmamalidir. Taraflar, s6z konusu
gegersiz hitkmii S6zlesmenin igerigine ve amacina en yakin bir hiikiim ile degistirmek iizere iyi niyetle miizakere etmeyi kabul ederler.

Bagimsiz Yiiklenici. Bentley'nin Abone ile iligkisi, buradaki tiim hiikiimler i¢in, bir bagimsiz yiiklenici iligkisi olacaktir ve Sézlesmedeki higbir hiikiim, taraflar
arasinda herhangi bir zamanda is¢i ve isveren iliskisi olusturdugu seklinde yorumlanamaz.

Miilkiyette Degisiklik. Abone, miilkiyetindeki veya adresindeki her tiirlii degisikligi altmis (60) giin 6ncesinden yazili olarak Bentley'ye bildirecektir. Gizlilik
kisitlamalart nedeniyle miilkiyetteki degisiklikle ilgili 6nceden bildirimde bulunulamamasi halinde Abone, miilkiyetteki degisikligin ardindan makul 6lgiilerde
miimkiin olan en kisa siirede bu bildirimi iletecektir.

Basliklar. S6zlesmedeki bagliklar, yalnizca basvuru kolayligi saglamak amaciyla verilmistir ve S6zlesmenin anlamini veya yorumunu etkilemez.

Cift Dil. Sozlesmenin veya icerdigi kisimlarm suretleri Ingilizce disindaki dillerde de sunulabilir. S8zlesmenin Ingilizce dilindeki ve herhangi bir cevirisindeki
hiikiimleri arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi halinde, Taraflar i¢in Ingilizce metin gegerli ve baglayici olacaktir. Bir eyalet/iilke mevzuatina gore yerel dildeki
metnin gegerli kabul edilmesinin zorunlu tutulmasi halinde, ilgili kanunlara uygunluk agisindan bu Madde 8.11 gegerli olmayacaktir.

Destek ve Bakim Sartlarn

Tammlar.
Bu Destek ve Bakim Sartlarinda yer alan ve bag harfleri biiyiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri i¢in Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara
sahip olacaktir veya agagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir.

Destek Hizmetleri.

2.1.

2.2.

Bentley Miisteriye Bentley Uriinleri ve hizmetlerinin kullanimiyla ilgili olarak e-posta ve internet tabanl destek de dahil olmak iizere Teknik Destek hizmetleri
saglayacaktir (ancak bu, profesyonel hizmetleri, yonetilen hizmetleri veya profesyonel egitim hizmetlerini kapsamaz) ve normal ¢aligma saatleri i¢inde teknik sorulara
dort saat i¢inde yanit vermek i¢in makul ¢abay1 gosterecektir. Teknik Destek hizmetleri haftanin yedi giinii, glinde 24 saat boyunca kullanilabilir olacaktir; ancak,
Miisterinin bolgesel destek merkezinde normal ¢aligma saatlerinden sonra, Miisterinin baska bir Bentley destek merkeziyle iletisime gegmesi veya yardim almasi
gerekebilir. Bentley'nin Teknik Destek politikast hakkinda daha fazla bilgiye https:/www.bentley.com/support/support-and-maintenance-terms/ adresinden

ulasilabilir.

Abonenin teknik sorusu asagidaki sebeplerden birinden kaynaklaniyorsa, Bentley'nin yanit verme veya baska bir hizmet sunma zorunlulugu bulunmayacaktir: (a)
Uriine Bentley tarafindan onay gérmemis veya Bentley tarafindan tedarik edilmemis bir zellik, program veya aygit dahil edilmesi veya eklenmesi; (b) Bentley
tarafindan gerceklestirilen ve ayri bir destek ve bakim Teklif Belgesi kapsaminda olan Uriin &zellestirmeleri haricinde bir Uriinde kaza, nakliye, ihmal, yanlis
kullanim, tahrifat, tadilat veya Uriiniin gelistirilmesi sebebiyle meydana gelen uyumsuzluk; (c) uygun bir ag ortaminin saglanamamas; (d) Uriiniin, Belgelerde tarif
edilenler veya isbu Sézlesme cergevesinde izin verilenler disinda kullanimi veya (e) Bentley tarafindan daha énceden yaymnlanmis bir Uriiniin herhangi bir bakim
stiriimiiniin veya Kiigiik Capli Giincellemesinin dahil edilememesi. Bentley, bir Uriiniin belirli bir siiriimii i¢in destek hizmetlerini, siiriimiin yayinlanma tarihinden
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itibaren en az on iki ay boyunca sunacaktir. Bentley'nin Uriin Yasam Déngiisii politikas1 hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. www.bentley.com/support/bentley-
lifecycle-policy.

2.3. Eger Abone, liretimin durmasina sebebiyet veren bir aksama ile karsilasirsa, Bentley, duruma uygun bir ¢6ziim bulmak ve bunu elektronik ortamda veya Bentley nin
yegane takdirine bagli olarak segebilecegi baska yollardan Abone’ye géndermek i¢in iyi niyetli bir caba gosterecektir.

Giincellemeler.

3.1.  Abone, higbir ek iicret 6demeksizin (var ise yiikleme ve nakliye hari¢ olmak iizere) ilgili Bentley ticari abonelik kapsamindaki her bir Uriin i¢in kullanima sunulan
Biiyiik Capli Giincellemeleri ve Kiigiik Capli Giincellemeleri alma hakkina sahip olacaktir.

3.2. Bu gibi Biyiik Capli Giincellemeler ve Kiigiik Capli Giincellemeler, indirilebilir elektronik ortamda veya Bentley’nin herhangi bir zamanda kendi takdiri

dogrultusunda secebilecegi baska bir bigimde olabilecektir.

Bentley Hizmetlerinin Sartlari

Tammlar.
Bu Hizmet Sartlarinda yer alan ve bas harfleri biiyiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri i¢in Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip
olacaktir veya agagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir.

Profesyonel Hizmetler.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Hizmet Tekliflerinin agiklamas1, varsa Hizmet Tekliflerinin ¢iktist da dahil olmak iizere ("'is Uriinii") bir veya daha fazla Teklif Belgesinde belirtilecektir. Her bir
Teklif Belgesi, asgari olarak; yapilacak isin mahiyetini, Abonenin isi i¢in gorevlendirilecek Bentley personeli sayisini, her bir gorevin siiresini ve is i¢in 6denecek
iucretleri igerecektir.

Uygulama Yontemi. Bentley, Abone icin gergeklestirilecek isi ifa etmesinin yontemine, ayrintilarina ve araglarma ve ayrica gerekli goriilen tageron kullanimina,
personeli ile birlikte karar verecektir. Abonenin bu isin gergeklestirilme usuliinii denetlemeye ya da isi gergeklestirme yontemine karar vermeye hakki yoktur ve
bunlar1 yapmayacaktir. Bununla birlikte, Abone, Bentley personelinden her zaman Abonenin giivenlik ve emniyet kurallarina riayet etmesini talep edebilir. Ayrica,
Abonenin, yeterli bir uygulama yapilmasini saglamak maksadiyla, Bentley tarafindan gergeklestirilen i sonuglari iizerinde genis kapsamli bir genel gozetim ve
denetim gergeklestirebilecektir. Bu gozetim yetkisi, isi teftis etme, durdurma, isin ayrintilarma iligkin 6neri ve tavsiyelerde bulunma ve Teklif Belgesinin kapsamina
dair degisiklikler talep etme hakkini igerecektir.

Planlama. Bentley, miimkiin oldugu 6lgiide Abonenin is takvimi ile ilgili taleplerini yerine getirmeye galisacaktir. Bentley'nin herhangi bir ¢alisaninin, hastalik,
istifa veya Bentley'nin makul kontroliiniin disindaki diger nedenlerden 6tiirii 6nceden saptanmis hizmetleri yerine getirememesi halinde, Bentley, makul bir siire
icerisinde soz konusu ¢alisanin gorevine bir bagkasini atamak igin girisimde bulunacaktir. Ancak Bentley, bunu yapamamasi durumunda, kendisinin diger taahhiit
ve sorumluluklari g6z dniinde bulundurularak bundan sorumlu tutulmayacaktir.

Rapor Etme. Abone, Bentley'nin yoneticisinin giinlik isler ile ilgili kaydedilen durumu rapor edecegi kisileri Bentley'ye bildirecektir. Abone ve Bentley, gerekirse,
Abonenin mahallinde isin icrasi i¢in uygun idari usuller gelistirecektir. Abone, Bentley'nin talebi iizerine, diizenli araliklarla Bentley'ye sunulmak iizere Bentley'nin
ifa ettigi isin degerlendirmesini hazirlayacaktir.

is Yeri. Belirli proje veya gorevler, Bentley personelinin Abonenin is yerinde ve binalarinda Abone igin is yapmasim gerektirebilir. Bu tiir projelerin veya gérevlerin
Abonenin is yerinde ifa edilmesinin zorunlu oldugu durumlarda, Abone, galigma alani ve tesislerini ve Bentley veya personelinin iglerini yapabilmek i¢in makul
olarak talep edebilecegi diger her tiirli hizmet ve malzemeyi tedarik edecegini kabul eder. Bentley, Bentley calisanlarmin sahadayken uymasinin gerektigi Aboneye
ait sahada emniyet ve kalite politikalar1 ve prosediirlerinin olabilecegini kabul etmektedir. Bentley ¢alisanlari, nceden Bentley'ye verilmis olan, makul dl¢iilerdeki
tim sektorel standart niteligindeki emniyet ve kalite gerekliliklerine, politikalarina ve prosediirlerine uygun hareket edecektir. Abone, Abonenin mahallinde
kullanilan ve o is yerine 6zgii ¢aligma usulleri konusunda Bentley personelinin egitime tabi tutulmasina ihtiya¢ duyulabilecegini beyan ve kabul eder. Abone, bu
tiir bir egitimin gerekli oldugunu tespit ettigi zaman, aksi yonde yazili bir anlasma olmamasi sartiyla, Bentley personelinin egitim siiresi i¢in Bentley'ye 6deme
yapacaktir.

Hizmetlerdeki Degisiklikler. Abone veya Bentley, ilgili talebi diger tarafa yazili olarak("Degisiklik Emri") géndermek suretiyle bir Teklif Belgesinin orijinal
kapsanu diginda olan, Hizmet Teklifleri veya Is Uriiniiniin degistirilmesi de dahil olmak iizere bir Teklif Belgesinde belirtilen Hizmet Tekliflerinde degisiklik
talebinde bulunabilecektir. Degisiklik Emirleri yalnizca her iki tarafin yetkili temsilcileri tarafindan imzalandiginda yiirtirliige girecektir. Degisiklik Emrinin
baslangicindan 6nce tiim Degisiklik Emirleri her iki tarafca da imzalanmalidir. Bentley'nin iicretinin veya programinin bu gibi bir Degisiklik Emrinden etkilenecek
olmasi halinde Bentley, Abonenin Degisiklik Emrini imzalamasindan once ilgili etki konusunda Aboneyi bilgilendirecektir.

Miinhasir Olmama. Bentley, isbu Sozlesme siiresince baskalar1 i¢in is yapma hakkina sahiptir. Abone, isbu Sozlesme siiresince ayni1 veya farkli tiirden isleri kendi
personeline veya baska yiiklenicilere yaptirma hakkina da sahiptir.

Swursiz Siireli Lisans. Bentley, Hizmet Tekliflerine iliskin 6demenin tamaminin gergeklestirilmesi lizerine, Aboneye Is Uriiniinii Uretim Kullanimi amacryla
kullanmak {izere tamanmiyla 6denmis, sinirsiz siireli, telifsiz bir hak ve lisans verecektir. Is Uriiniiniin baska bir sekilde Aboneye verilmeyen tiim hak, miilkiyet ve
menfaatleri Bentley'ye ait olacaktir.

Bentley'nin Onceden Var Olan isleri. Bentley, simnirlama olmaksizin Uriinleri de kapsayan, isbu Sozlesme ile Bentley'nin olusturdugu ve herhangi bir Teklif
Belgesi uyarinca gergeklestirilen Hizmet Teklifleri ile baglantist olmayan tiim islerin ("Onceden Var Olan Isler") miilkiyetini uhdesinde tutar. Bentley, Aboneye

Onceden Var Olan Tsleri ile ilgili higbir bir hak ya da lisans vermez.

Diger Haklar. Karsilikli olarak mutabik olundugu iizere, Bentley ve Bentley personeli ve temsilcileri, Abone ve Hizmet Teklifleri ile olagan miinasebetleri sirasinda
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Hizmet Teklifleri ile ilgili fikir, kavram, teknik bilgi, yontem, teknik, siireg, beceri ve uyarlamalardan haberdar olabilir. Isbu Soézlesmede aksine olabilecek
hiikiimlere bakilmaksizin ve isbu Sézlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesinden bagimsiz olarak, Bentley'nin, (sinirlama olmaksizin, diger miisteriler igin
hizmet vermek, program ya da materyal olusturmak igin gergeklestirilen faaliyetler de dahil olmak iizere) kaynak eserlerin dizilis, yap1 ve diizeninin genellestirilmis
Ozelliklerini de igeren fikir, kavram, teknik bilgi, yontem, teknik, proses, beceri ve uyarlamalar1 kullanmaya, ifsa etmeye ve basgka bir sekilde saglamaya hakki
vardir ve Abone Bentley'nin ya da Bentley'nin personelinin bunlar1 yapmasina bir yasak veya kisitlama getirme hakki oldugunu savunamaz. Daha agik bir ifadeyle,
bu Madde 2.10, Bentley'nin Madde 2.15'teki gizlilik yiikiimliiliikklerine tabi olup bu gizlilik yiikiimliiliiklerini azaltacak sekilde yorumlanmamalidir.

Ugiincii Taraf Haklar.. Abonenin iigiincii sahis saticilardan edindigi herhangi bir program, malzeme veya veri iizerindeki menfaatleri ve bunlardan dogan
yiikiimliiliikleri, Bentley'nin yardimui ile edinilmis olup olmamasina bakilmaksizin, s6z konusu saticilarin sdzlesmeleri ve politikalart dogrultusunda belirlenecektir.

Ucretler. Bentley'ye her bir Teklif Belgesinde belirtilen sekilde veya -herhangi bir iicret belirtilmemisse- bu gibi hizmetleri sunan personel diizeyi igin Bentley'nin
mutat olan ticretleri lizerinden iicret 6denecektir. Daha agik bir ifadeyle, zaman ve malzeme esasina gore faturalandirilan uzatilan proje gérevlendirmeleri ilgili
yillik ticret artislarina tabi olacaktir.

. Giderler. Abone, ayrica Bentley'nin her bir Teklif Belgesinde belirtilen Hizmet Tekliflerinin icras siirecinde Bentley c¢alisanlari i¢in yaptigi makul seyahat ve

gecim masraflarinin gergek tutarini ya da bu seyahat ve ge¢im masraflari i¢in (is ve ev arasindaki olagan giinliik yolculuklar hari¢ olmak iizere) 6nceden iizerinde
anlasilan miktari, Bentley'nin pesin olarak yaptig1 diger tiim masraflari ile birlikte 6deyecektir.

Tahminler. Projelerin toplam ticret tutarlan ile ilgili tahminler, bir Teklif Belgesinde yer alabilir, ancak Bentley, bu tiir tahminlerin dogrulugunu garanti
etmemektedir. Bununla birlikte Bentley tahmini tutar1 asacagini 6ngdoriirse bunu en kisa siirede Aboneye bildirecektir ve Abone, boyle bir durumda, isterse projeyi
sona erdirebilir ve yalnizca o zamana kadar gergeklestirilmis olan hizmetler i¢in 6deme yapabilir.

Gizlilik. Bentley, Hizmet Tekliflerinin ger¢eklestirilmesi sirasinda, Abonenin 6zel, kamuya agik olmayan ve Abone tarafindan yazili olarak gizli oldugu belirtilmis
bilgilerini elde edebilir. Bentley, Hizmet Tekliflerinin gergeklestirilmesi sirasinda elde edilen s6z konusu gizli bilgileri, Abonenin yazili olarak onay verdigi haller
haricinde, Abonenin ¢aligan1 olmayan kimseye agiklamayacak veya Abone adina kullanmak haricinde bunlar1 kullanmayacaktir. Abonenin asagidaki bilgileri ile
ilgili olarak Bentley'nin herhangi bir gizlilik yiikiimliiliigii olmayacaktir:

2.15.1. bu Sozlesme ihlal edilmeksizin kamunun bilgisi dahiline giren,
2.15.2. Bentley tarafindan bir iigiincii sahistan herhangi bir gizlilik yiikiimliiliigli olmaksizin mesru bir sekilde temin edilen veya
2.15.3. agik ve ikna edici kanitlarla da gosterilen sekilde Bentley tarafindan 6nceden bilinen.

Yukaridaki kisitlamalara bakilmaksizin, Bentley ve personeli, herhangi bir mahkeme veya baska bir resmi daire tarafindan talep edildigi takdirde veya isbu
Sozlesmedeki ¢ikar(lar)ini korumak igin gerektiginde her bilgiyi kullanabilir ve ifsa edebilir, ancak bunu, her haliikarda, Aboneye s6z konusu durum bildirildikten
sonra ve Abone, miimkiinse, bilgilerin agiklanmasina iligkin makul korumay1 saglama firsatin1 bulduktan sonra yapabilir.

Uriin Belgelerinin Feshi. Abone veya Bentley, heniiz tamamlanmanus herhangi bir Teklif Belgesini istedigi zaman otuz (30) giin 6nceden yazili bildirimde
bulunmak suretiyle feshedebilir. Bu tiir bir feshin gergeklesmesi durumunda Bentley, s6z konusu Teklif Belgesi i¢in yaptig1 Hizmet Tekliflerinin ifa edilmesini
durdurmay1 ve tamamlanmis veya tamamlanmanus tiim ¢izimleri, raporlar1 ve Hizmet Teklifleri ile ilgili diger belgeleri Aboneye géndermeyi kabul eder. Boyle
bir iptal durumunda Abone, yalnizca bu iptalin hiikiim ifade ettigi tarihten 6nce tahakkuk eden ticret, gider ve harcamalardan sorumlu olacaktir.

ise Alma Yasagi Abone, isbu Sozlesme uyarinca Hizmet Tekliflerinin siiresine ek olarak isbu Sézlesme kapsaminda sunulan profesyonel hizmetlerin
tamamlanmasindan itibaren bir (1) y1l boyunca dogrudan veya dolayl olarak profesyonel hizmetler sunan higbir Bentley ¢alisanina istihdam amagli olarak ulasamaz
ya da onu ige alamaz. Abonenin ilgili pozisyon i¢in ¢alisani bir baska sekilde ikna etmemis olmasi kaydiyla, bir ¢aliganin Abone tarafindan yapilan ve kamuya agik
olan bir ise alma ilanina yanit vermesi halinde bu Madde 2.17 hiikiimleri gegerli degildir.

Gegerliligini Siirdiirme. Sozlesmede yer alan ve sartlar geregince, S6zlesmenin hitami veya feshinden sonra da taraflarca yerine getirilmesi veya tamamlanmasi
gereken taahhiitler (Madde 2.7,2.9,2.102.112.13 2.15, 2.16 ve 2.17 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere), bahsi gecen hitam veya feshe ragmen icra edilebilir
olacaktir.

Bulut Uriinii Sartlar

Tammlar.
Bu Bulut Uriinii Sartlarinda yer alan ve bas harfleri biiyiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri i¢in Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip
olacaktir veya agagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir:

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

"Veri Koruma Kanunlar1 ve Yonetmelikleri", Kisisel Verilerin islenmesiyle ilgili kanunlar ve yonetmelikler dahil olmak iizere herhangi bir zamanda tadil
edilmis halleriyle tiim kanunlar ve yonetmelikleri ifade eder. Herhangi bir siipheye mahal vermemek amaciyla belirtilmelidir ki, Bentley'nin Kisisel Verileri de
iceren veri isleme faaliyetlerinin belirli bir veri koruma kanunu kapsaminda olmamasi halinde bu kanuna gore hareket edilmez.

"Veri Depolama", Bentley ortaminda, varsa Abone Verilerine ayrilacak veri depolama alaninin (yedek ve tesis dist depolama dahil) miktarini ifade eder.

"Bentley Bulut Uriinleri" veya "Bulut Uriinleri", internet iizerinden Abonenin kullanimina sunulan ve Kullanicilar tarafindan erisilen Bentley iiriinleri ve
hizmetlerini ifade eder.

""Abone Verileri", Abone tarafindan Bulut Uriinleri kullanilarak toplanan veya depolanan verileri ifade eder ve bunlarla smirh olmaksizin, finansal, ticari ve teknik
bilgiler, mithendislik planlari, miisteri ve tedarikgi bilgileri, arastirmalar, tasarimlar, planlar ve derlemeler de bu kapsamda olup Bentley'nin Ozel Bilgileri harigtir.

"Kisisel Veriler", Bentley tarafindan Abone adina islenen ve islenmesi de ilgili kanunlara tabi olan, kimligi belirlenen ya da belirlenebilecek olan (dogrudan ya
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da dolayli olarak) gergek kisiyle ilgili herhangi bir bilgiyi ifade eder.

Uygulanabilirlik.

Abone, Bentley’nin iznini almak sartiyla, burada belirtilen 6zel kosullar uyarinca Bentley Bulut Uriinlerine abone olabilir. Abone, Bentley’nin mutlak kendi takdiri
dogrultusunda Bentley Bulut Uriinlerini ve/veya Abone Verilerini tedarik etmek igin bir tigiincii sahis hizmet saglayic1 kullanabilecegini ikrar ve kabul etmektedir.
Abonenin programa katilmaya hak kazanabilmesi i¢in, Bentley’ye bor¢lu oldugu tiim miktarlar ile ilgili olarak, beklemekte olan tiim faturalarin 6deme vadesini
gecirmemis olmast sarttir.

Bentley Bulut Uriinleri.

Bulut Uriinlerine Abone, ilgili Program Sartlar1 gergevesinde erisebilir veya Bulut Uriinleri, Abone tarafindan bir Uriin Belgesi’nde belirtilecek ek iicretler (“Bulut Uriinii
Ucretleri”) karsihiginda satin alinabilir. Teklif Belgesi, Bulut Uriinii Ucretlerini, veri depolama dahil ancak bunlarla smirli olmamak iizere Bulut Uriinii igin gegerli tiim
limitleri ve maliyetleri, uygulama hizmetleri gibi Bulut Uriinii i¢in sunulacak tiim gegerli hizmetleri belirtebilir. Bulut Uriinleri igin gegerli olan sistem kullanilabilirligi
ve destek hizmet diizeyi kosullari da dahil olmak iizere Bulut Uriinlerinin desteginin siirekli yénetimi Bentley’in Hizmet Diizeyi Sozlesmesinde
(https://www.bentley.com/legal/sla/) belirtilecektir. Hizmet Diizeyi Sézlesmesi, bu Bulut Uriinii Sartlar1 ve Bentley Genel Sart ve Kosullar1 arasinda bir geliski olmasi
durumunda, Hizmet Diizeyi S6zlesmesinin sartlart yalnizca burada yer alan hizmet diizeyi yiikiimliiliikleri agisindan gegerlidir.

izin Verilen Kullanim.

Bentley, (ilgili herhangi bir Teklif Belgesinin sartlarma, bu Bulut Uriinii Sartlarina ve erisimin ardindan sunulan her tiir kullanim sartina (" Hizmet Sartlar1") tabi olarak)
satin alman Bentley Bulut Uriinlerine iliskin olarak yalnizca Uretim Kullanimi iin ("izin Verilen Kullamm') Aboneye miinhasir olmayan, devredilemez, temlik
edilemez, geri alinabilir ve smirli bir kullanma ve erigim lisans1 verecektir. Abone, yalnzca satin alman Bulut Uriiniinii kullanma hakkmi elde etmekte olup Bulut Uriiniine
veya bunun herhangi bir parcasina iliskin herhangi bir miilkiyet hakkina sahip olmaz. Bentley ve tedarikgileri, Bulut Uriiniindeki tiim haklari, tasarruf haklarim ve
menfaatleri elinde bulundurmakta olup Bulut Uriiniiniin, izin Verilen Kullanim disindaki her tiir kullanimi, bu Bulut Uriinii Sartlarinin 6nemli bir ihlali sayilacaktir ve bu
gibi bir 6nemli ihlal halinde Bentley'nin Aboneye veya herhangi bir ligiincii tarafa kars1 herhangi bir yiikiimliiliigi olmayacaktir. Hizmet Sartlarinda belirtilen kullanim
simirlarma ek olarak, Abonenin izin Verilen Kullanim haklari, asagidaki kosullara tabi olacaktir:

4.1. Bir Uriin Belgesi cergevesinde satin almada bulunan Abone, ilgili Uriin Belgesinde belirtilen herhangi bir limiti asmayacaktir. Abone tarafindan bir Bulut Uriiniiniin
kullanimy, ilgili Uriin Belgesinde belirtilen kullanimi astig1 takdirde, Bentley’nin faturalandirabilecegi ek Bulut Uriinii Ucretleri, Abone tarafindan ddenecektir.
Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak iizere, s6z konusu ek tiicretleri miiteakip faturalara ekleyebilir veya Aboneye ayrica fatura gikarabilir.

4.2. Odemenin gecikmesi durumunda, Bentley, édenmemis tiim miktarlar1 alana kadar Bulut Uriinlerinin kullanimini askiya alma hakkini sakli tutmaktadar.

4.3. Bentley, asagida belirtilen durumlarda, bir Bulut Uriiniiniin veya bunun herhangi bir parcasini kullaniminda degisiklik yapma veya bu kullanimi askiya alma
hakkini sakli tutmaktadir ancak buna iliskin herhangi bir sorumluluk da @istlenmemektedir: (i) Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak iizere, gegerli bir
yasay1, diizenlemeyi veya herhangi bir resmi makamin talimatini ya da {iglincii sahis hizmet saglayicilari ile akdedilen sdzlesmesinin (s6zlesmelerinin) sartlarini
yerine getirmek i¢in soz konusu askiya alma isleminin sart olduguna kanaat getirirse veya (ii) Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak iizere, Abonenin
veya Kullanicilarmn erigimi sonucunda, Bulut Uriinlerinin veriminin, biitiinliigiiniin veya giivenliginin olumsuz bir sekilde etkilendigine veya tehlikeye diisme
riski tasidigina kanaat getirirse.

4.4. Abone, Bulut Uriinlerinin veya herhangi bir pargasinin yazilimini veya islevselligini kurcalamayacaktir. Yukaridakileri sinirlandirmaksizin, Abone, herhangi bir
sistemi veya veriyi bozabilecek, miidahale edebilecek, engelleyebilecek veya el koyabilecek viriis, saatli bomba, Truva ati, solucan, cancelbot veya bilgisayar
programlari ile ilgili diger parcalar iceren higbir malzemeyi Bulut Uriinlerine koymamay1 kabul eder. Abone, Bulut Uriinlerini kullanim ile iliskili olarak bot,
ajan, gezgin veya bilgisayar tabanli diger gezgin programlarini kullanmayacaktir. Abone, yasalara aykirt olan, herhangi bir kanun veya sozlesme ya da giiven
iligkisi ¢ercevesinde iletme hakkinin bulunmadigi veya herhangi bir tarafin herhangi bir patent, ticari marka, ticari sir, telif veya bir bagka miiseccel hakkini ihlal
eden herhangi bir igerigi yiiklemeyecek, yayinlamayacak veya bir baska sekilde iletmeyecektir.

4.5. Abone, Kullanicilarn parolalar dahil olmak {izere Bulut Uriinlerine erigmek i¢in kullamlan kimlik bilgilerini muhafaza etmelerini ve bu kimlik bilgilerini herhangi
bir iiglincii sahsa agiklamamalarini saglamaktan sorumludur. Abone, ilgili faaliyete kendisi izin vermis olsun ya da olmasin, Abone hesaplari kullanilarak yapilan
tiim faaliyetlerden sorumludur. Abone, Bulut Uriinlerinin her tiir yetkisiz kullanimini derhal Bentley’ye bildirecektir. Abone, tiim Kullanic1 bilgilerinin giincel
olmasini saglayacak ve iletisim bilgilerinde ya da diger Kullanici bilgilerinde bir degisiklik olmasi halinde derhal Bentley’yi bilgilendirecektir.

4.6.  Abone, yukarida belirtilmis olan kullanim kisitlamalarimi, Abonenin ¢alisanlar1 ve herhangi bir Bulut Uriiniine erisen veya kullanan Harici Kullanicilar dahil olmak
iizere tiim Kullanicilara bildirecektir. Bulut Uriinlerine erigen bu gibi herhangi bir Kullanicimin eylem veya ihmalleri, Abonenin eylem veya ihmalleri olarak
varsayilacaktir ve Abone, ilgili tiim sozlesme yiikiimliilikklerinin uygulanmasindan ve yerine getirilmesinden tamamen sorumlu olacaktir. Abone, Abone ¢alisanlart
ve Harici Kullanicilar dahil olmak {izere Kullanicilar tarafindan bu Madde 4’iin sartlarina her tiir uyumsuzluktan kaynaklanan tiim yiikiimliiliiklere karsi Bentley’yi
tazmin edecek ve Bentley’nin zarar gérmesini engelleyecektir.

Erisim ve Hazir Bulunurluk.

Abone, internet yolu ile Bulut Uriinlerine erigmek ve bunlari kullanmak igin her tiirlii donanimi ve baglantiy1 saglamaktan sorumludur. Abone, herhangi bir zamanda
Bulut Uriinlerine asagida belirtilenler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere cesitli sebeplerle erisilemeyecegini ve bunlarin ¢alismayabilecegini kabul etmektedir: (i)
sistem arizalari, (ii) Bentley veya hizmet saglayicisinin (saglayicilarinin) zaman zaman gergeklestirebilecegi donemsel bakim islemleri veya onarimlar, (iii) Abonenin
veya bir tiglincii sahsin donanimi veya yazilimi ile uyum sorunlari veya (iv) Bentley'nin kontrolii disinda geligen veya Bentley tarafindan makul olarak éngoriilemez olan
sebepler, bunlara ag veya cihaz arizasi, telekomiinikasyon veya sayisal iletim baglantilarinda kesinti veya hata, diismanca ag saldirilar1 veya ag tikanikligi ya da baska
arizalar (miistereken "Calismama Siiresi' olarak anilacaktir) dahildir. Bentley, onceden belirlenen bir Calismama Siiresi durumunda bunu Aboneye dnceden bildirmek
ve Bulut Uriinlerinde Calismama Siiresi ile baglantili her tiirlii aksaklig1 en aza indirmek igin makul gabay1 gésterecektir.

Abone Verileri.

Bentley, Abone Verilerine iliskin tiim hak, miilkiyet ve menfaatlerin Aboneye ait olacagini kabul eder ve Abone de, ayn1 hususlari taahhiit ve beyan eder. Abone, Bentley
Bulut Uriinleri ile toplanan veya depolanan Abone Verilerinin herhangi bir patenti, ticari markay1, ticaret sirrin, telif hakkini veya bir iigiincii sahsin herhangi bir miilkiyet
hakkini ihlal ettigine veya bir gizlilik veya veri koruma kanununu herhangi bir sekilde bozduguna dair Bentley’ye kars1 agilabilecek her tiirlii talep karsisinda Bentley’yi
tazmin edecek ve magdur etmeyecektir. Bentley, Bentley Bulut Uriinlerinde Abone Verilerinin yol acacagi veya Abone Verileri ile ilgisi olabilecek higbir hata veya
arizadan sorumlu olmayacaktir. Bentley, tiim Abone Verilerinin gizliligini koruyacak ve Bulut Uriinlerinin sunulmastyla baglantili olarak bu Madde 6 cergevesinde izin
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verilenler veya Abone tarafindan agikea izin verilebilecegi haller haricinde, s6z konusu verileri ¢ogaltmayacak veya kopyalamayacaktir. Abone Verilerinin Kisisel Verileri
icermesi ve bunlarin islenmesinin de Verileri Koruma Kanunlari ve Yénetmelikleri tarafindan yonetilmesi halinde taraflar Veri Isleme Zeyilnamesine
(https://www.bentley.com/legal/data-processing-addendum/) uygun hareket etmeyi kabul etmektedirler. Veri isleme Zeyilnamesi, bu Bulut Uriinii Sartlar1 ve Bentley
Genel Sart ve Kosullar1 arasinda bir geliski olmasi halinde sadece Veri Isleme Zeyilnamesi sartlar, ilgili zeyilnamede yer alan gizlilik ve bilgi giivenligi yiikiimliiliiklerini
kontrol eder. Abone Verilerinin yiiklenmesi, bu verilerin Bentley’ye iletiminin giivence altina alinmast ve/veya bu verilerin Bentley Bulut Uriinleri ile birlikte kullanilmak
tizere uygun bir sekilde bigimlendirilmesi ve yapilandirilmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere Abone Verilerinden yalnizca Abone sorumlu olacaktir. Abone,
Bentley’nin herhangi bir zamanda Kullanic1 Verilerini toplayabilecegini ve tiim Kullanici Verilerinin Bentley’ye ait olacagini ve bunlarin Bentley Ozel Bilgileri
addedilecegini ikrar ve kabul etmektedir. Abone, Bentley’nin hassas Kullanici1 Verilerini toplamasina miidahil olmayacak veya bunlar iizerinde degisiklik yapmayacaktir.

Sonlandirma.

Bentley’nin Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen taraflarin fesih haklarina ek olarak Bentley, tigiincii sahis hizmet saglayicisi (saglayicilari) ile akdedilen sdzlesmesinin
(s6zlesmelerinin) feshi halinde Aboneye makul bir siire i¢inde yazili bildirimde bulunmak suretiyle bir Bulut Uriinii Aboneligini sonlandirabilir. Bir Bulut Uriinii
Aboneliginin herhangi bir tarafca sonlandiriimasi durumunda bu Bulut Uriinii Sartlari, Madde 4 uyarinca verilen her tiirlii lisans da otomatik olarak sonlandirilacaktir.

Ulkeye Ozel Sartlar

Bu Ulkeye Ozel Sartlarda, faaliyet merkezi asagidaki iilkelerde kayith olan bir Aboneye uygulanacak &zel Sézlesme sartlar1 yer almakta olup bu sartlarin Genel Sart ve
Kosullar: tadil etmesi amaglanmaktadir.

Ulke Madde No Madde Dili Notlar

ABD 8.12 Amerika Birlesik Devletleri, temsilcileri ve/veya yetkilileri ("ABD Hiikiimeti") adina Bu madde, Genel Sart ve
almmus Uriinler simrli haklarla sunulur. Uriinler ve beraberinde verilen Kosullar, Madde 8.12’yi
dokiimantasyon, duruma gore 48 C.F.R. 12.212 ve 227.7202 maddeleri kapsaminda olusturmaktadir.
sirastyla "ticari bilgisayar yazilimi" ve "ticari bilgisayar yazilimi dokiimantasyonu" ve
48
C.F.R. 52.227-19(a) kapsaminda "kisitl1 bilgisayar yazilimi" olarak
nitelendirilmektedir. Uriinlerin ve beraberindeki dokiimantasyonun ABD Hiikiimeti
tarafindan kullanilmasi, degistirilmesi, ¢ogaltilmasi, yayimlanmasi, yerine getirilmesi,
sergilenmesi veya agiklanmasi ise bu S6zlesmede belirtilen ve
48 C.F.R. 12.212, 52.227-19, 227.7202 ve 1852.227-86 uyarinca getirilen kisitlamalara
tabidir.

BK 5.6 Bu Sozlesme 1977 tarihli Haksiz Sézlesme Hiikiimleri Yasasi'nin 26'nc1 maddesi Genel Sart ve Kosullar, Madde
baglaminda bir uluslararasi tedarik sozlesmesi olmadigi miiddetce, Bentley 5.6’nin sonuna eklenen ilave dil.

asagidakilere iliskin olarak sorumluluk kabul etmemektedir:

(a) Bentley'nin, gorevlilerinin, ¢alisanlarinin, yiiklenicilerinin veya
temsilcilerinin ihmalinin neden oldugu 6liim veya kisisel yaralanma,

(b) dolandiricilik veya yalan beyan,

(c) 1979 tarihli Mal Satis Yasasi'nin 12'nci maddesi veya 1982 tarihli Mal ve
Hizmet Tedariki Yasasi'nin 2'nci maddesi kapsaminda belirlenen yiikiimliiliiklerin
ihlali veya

(d) yasalar uyarinca hari¢ tutulamayacak nitelikteki diger yiikiimliiliikler.
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